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ABSTRAK - Pengelolaan data data pasien dirumah sakit merupakan salah satu komponen yang penting dalam
mewujudkan pelananan rumah sakit yang berkualitas.Pengolaan data yang lambat dan kurang akurat akan
sangat mempengaruhi pelayanan rumah sakit terhadap pasien.Tujuan penelitian ini adalah membuat suatu
system informasi manajemen rumah sakit pasien rawat inap yang dapat mengelola data pasien untuk pelayanan
rawat jalan,rawat inap,apotik dan kasir menggunakan metode waterfall. Adapun setiap bagian pelayanan dapat
merekap seluruh data pasien maupun data keuangan untuk bagian kasir dan apotik.

Kata kunci : Teknologi system informasi ,rumah sakit,Metode waterfall

ABTRACT- Hospital patient data management is an important component in realizing quality hospital
services. Slow and inaccurate data processing will greatly affect hospital services to patients. The purpose of
this research is to create a hospital management information system for inpatients. who can manage patient data
for outpatient services, inpatient care, pharmacies and cashiers using the waterfall method. As for each service
section, all patient data and financial data can be recapitulated for cashiers and pharmacies.
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1. PENDAHULUAN

Dalam era globalisasi ini perkembangan teknologi yang semakin pesat.Terutama dalam
bidang computer,Salah satu sarana pelayanan kesehatan yang mempunyai peran sangat penting
dalam memberikan pelayanan kesehatan kepada masalah adalah rumah sakit salah satu dari sarana
kesehatan tempat menyelenggarakan upaya kesehatan

Salah satu sarana pelayanan kesehatan yang mempunyai peran sangat penting dalam
memberikan pelayanan kesehatan kepada masyarakat adalah rumah sakit. Rumah sakit merupakan
lembaga yang mengemban tugas untuk memberikan pelayanan kesehatan kepada seluruh
masyarakat. Tidak mengherankan apabila bidang kesehatan perlu untuk selalu dibenahi agar bisa
memberikan pelayanan kesehatan yang terbaik untuk masyarakat. Rumah sakit adalah suatu tempat
pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan secara lengkap yang
meyediakan beberapa pelayanan diantaranya pelayanan rawat inap, rawat jalan, dan gawat darurat..

Upaya kesahatan adalah setiap kegiatan untuk memelihara dan meningkatkan kesehatan yang
bertujuan untuk mewujudkan derajat kesehatan yang optimal bagi masyarakat.Pengelolaan data di
rumah sakit merupakan salah satu komponen yang penting dalam mewujudkan pelayanan yang
berkualitas.

Rumah sakit RSUD adalah satu satu rumah sakit yang berada di tanggerang selatan.Karena
lokasinya yang berada cukup jauh dengan rumah sakit lainya,rumah sakit ini menjadi pilihan utama
masyarakat yang tinggal di daerah sekitar tanggerang selatan.Dengan jumlah pasien yang cukup
banyak,manajemen rumah sakit tentu membutuhkan data yang cepat dan akurat demi menciptakan
pelayanan yang berkualitas.Dengan dukungan system informasi manajemen (SIM) yang sangat
besar

Permasalahan tersebut maka penulis bermaksud memberikan solusi dengan “Perancangan
Sistem Manajemen Rumah Sakit Pasien Rawat Inap”
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2. METODE PENELITIAN

2.1 Metode Pengembangan System
Metode Waterfall Menurut Pressman (2010), Metodologi Waterfall merupakan salah satu
model dalam perancangan piranti lunak. Model waterfall adalah sebuah contoh dari proses
perencanaan, dimana semua proses kegiatan harus terlebih dahulu direncanakan dan
dijadwalkan sebelum dikerjakan. Proses dari metode waterfall antara lain Communication,
Planning, Modeling, Construction dan Deployment.

Communication .
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Gambar 1.Metode Waterfall

1.Communication (Komunikasi)

Langkah ini merupakan analisis terhadap kebutuhan software, dan tahap untuk
mengadakan pengumpulan data dengan melakukan pertemuan dengan customer,
maupun mengumpulkan data-data tambahan baik yang ada di jurnal, artikel, maupun
dari internet.

2.Planning (Perencanaan)

Proses planning merupakan lanjutan dari proses communication (analysis
requirement). Tahapan ini akan menghasilkan dokumen user requirement atau bisa
dikatakan sebagai data yang berhubungan dengan keinginan user dalam pembuatan
software, termasuk rencana yang akan dilakukan.

3.Modeling (Pemodelan)

Proses modeling ini akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah
perancangan software yang dapat diperkirakan sebelum dibuat coding. Proses ini
berfokus pada rancangan struktur data, arsitektur software, representasi interface, dan
detail (algoritma) prosedural. Tahapan ini akan menghasilkan dokumen yang disebut
software requirement.

4.Construction (Konstruksi)

Construction merupakan proses membuat kode (coding). Coding atau
pengkodean merupakan penerjemahan desain dalam bahasa yang bisa dikenali oleh
komputer. Programmer akan menerjemahkan transaksi yang diminta oleh user. Tahapan
inilah yang merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu software,
komputer akan dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean selesai maka
akan dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah
menemukan kesalahan-kesalahan terhadap sistem tersebut untuk kemudian bisa
diperbaiki.

5.Deployment (Penyerahan)

Tahapan ini bisa dikatakan final dalam pembuatan sebuah software atau sistem.
Setelah melakukan analisis, desain dan pengkodean maka sistem yang sudah jadi akan
digunakan oleh user. Kemudian software yang telah dibuat harus evaluasi jika ada
kekurangan dan dilakukan pemeliharaan secara berkala.
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2.2 Metode Analisa Sistem

Pada metode Analisa system informasi,ini penulis menggunakan Communication
(Komunikasi), Planning (Perencanaan), Modeling (Pemodelan), Construction
(Konstruksi), Deployment (Penyerahan)karna metode Analisa sebagai dasar untuk
memperoleh  pokok-pokok permasalahan yang lebih  spesifik mengenai
kinerja,informasi,ekonomi,pengendalian,efesiensi serta pelayanan yang di miliki RSUD
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3. PERANCANGAN DIAGRAM

3.1 Use Case Diagram Sistem yang diusulkan

Gambar 2.Use Case Diagram Sistem yang diusulkan

3.2 Use Case Diagram Sistem Berjalan

Pasien Resepsionis

Gambar 3.Use Case Diagram yamg berjalan
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3.3 Activity Diagram

3.3.1 Activity Diagram Sistem yang Berjalan

Pasien Resepsionis Perawat

Gambar 4.Activity Diagram Sistem yang Berjalan

3.3.2 Activity Diagram Sistem Pelayanan Pelanggan
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Gambar 5.Activity Diagram Sistem Pelayanan Pelanggan

3.4 Squence Diagram
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3.4.1 Sequence Diagram Sistem yang Berjalan

X X X

Pasnen Resepsionis: Perawat
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Gambar 6.Squence Diagram Sistem Berjalan

3.4.2 Sequence diagram pengolahan data pasien rawat inap
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Gambar 7.Squence diagram pengolahan data pasien rawat inap
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4.5 Class Diagram Sistem yang di usulkan
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Gambar 9.Class Diagram Sistem yang di usulkan

4. PEMBAHASAN

Perancangan Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Pasien Rawat Inap adalah proses
merancang dan mengembangkan sistem informasi yang digunakan untuk mengelola dan
mengoptimalkan proses pelayanan pasien yang dirawat inap di rumah sakit. Sistem ini meliputi
pengumpulan, pengolahan, penyimpanan, dan distribusi informasi yang berkaitan dengan pasien
rawat inap, termasuk data medis, jadwal perawatan, dan kegiatan administratif.

5. KESIMPULAN

Kesimpulan dari perancangan Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Pasien Rawat Inap
adalah bahwa sistem ini merupakan alat yang penting dalam meningkatkan efisiensi dan kualitas
pelayanan pasien di rumah sakit. Dengan adanya sistem informasi yang terintegrasi dan terpusat,
proses pelayanan pasien dapat lebih terkoordinasi, informasi dapat diakses dengan mudah, dan
keputusan dapat diambil berdasarkan data yang akurat.
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