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Abstrak-Tujuan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini yaitu: untuk memberikan  pemahaman tentang 

Microsoft Office serta diharapkan siswa dapat mengimplementasikan dan menambah wawasan pengetahuan 

siswa dalam menggunakan Microsoft Office untuk kebutuhan belajar dan kegiatan sehari - hari mereka. Hal ini 

dikarenakan siswa yang kurang menguasai Microsoft Office. Tujuan kegiatan ini adalah melakukan edukasi 

dan implementasi setelah dilakukannya pemaparan materi agar siswa bisa menggunakan Microsoft Office 

khususnya Microsoft Word dan Microsoft Excell secara langsung. Metode pelaksanaan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah sosialisasi, diskusi dan implementasi. Kesimpulan dalam pengabdian kepada masyarakat 

ialah ternyata siswa masih kurang dalam menggunakan Microsoft Office khususnya Microsoft Word dan 

Microsoft Excell. 

Kata Kunci: Implementasi, Microsoft Office, Microsoft Word, Microsoft Excell 

Abstract-The purpose of this community service activity is: to provide an understanding of Microsoft Office 

and it is hoped that students can implement and add insight into students' knowledge in using Microsoft Office 

for their learning needs and daily activities. This is due to students who lack mastery of Microsoft Office. The 

purpose of this activity is to educate and implement after the presentation of material so that students can use 

Microsoft Office, especially Microsoft Word and Microsoft Excell directly. The method of implementing this 

community service is socialization, discussion and implementation. The conclusion in community service is that 

it turns out that students are still lacking in using Microsoft Office, especially Microsoft Word and Microsoft 

Excell. 

Keywords: Implement, Ms Office, Ms Word, Ms Excell 

1.  PENDAHULUAN 

Dalam era digital saat ini, keterampilan teknologi informasi menjadi hal yang esensial untuk 

dimiliki oleh generasi muda. Sekolah Dasar Islam An-Nur, sebagai lembaga pendidikan yang 

berkomitmen terhadap pengembangan ilmu pengetahuan dan keterampilan siswa, memiliki peran 

penting dalam menyiapkan anak-anak untuk menghadapi tantangan global. Didirikan pada tahun 

2001, SDS Islam An-Nur telah beradaptasi dengan perkembangan kurikulum yang inovatif, seperti 

kurikulum sekolah merdeka, yang memungkinkan pengajaran yang lebih fleksibel dan kreatif. 

SDS Islam An-Nur tidak hanya fokus pada pengajaran akademis, tetapi juga berupaya 

mengintegrasikan teknologi dalam proses pembelajaran. Dengan fasilitas lab komputer yang 

memadai, sekolah ini menyediakan kesempatan bagi siswa untuk mengenal dan mengoperasikan 

perangkat lunak dasar yang penting dalam dunia kerja dan pendidikan lebih lanjut. Namun, saat ini 

pembelajaran komputer belum dijadikan mata pelajaran utama, melainkan sebagai ekstrakurikuler 

yang diikuti oleh sebagian siswa. 

Melihat kondisi ini, terdapat kebutuhan mendesak untuk meningkatkan metode pembelajaran 

di bidang teknologi informasi di SDS Islam An-Nur. Oleh karena itu, kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat ini dilaksanakan sebagai salah satu implementasi dari Tri Dharma perguruan tinggi yaitu 

Pendidikan, Penelitian, dan Pengabdian Kepada Masyarakat. Program PKM akan memberikan 
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sosialisasi sekaligus praktik bagi para siswa dalam bidang komputer, yang diharapkan dapat 

memperkuat kompetensi siswa dan mempersiapkan mereka untuk menjadi individu yang lebih 

kompetitif di era digital. Program ini akan berfokus pada peningkatan pengetahuan dan keterampilan 

dasar pengoperasian perangkat lunak, serta pengenalan kepada aplikasi-aplikasi yang lebih lanjut, 

guna menunjang kemampuan akademis dan praktis siswa. 

2.  METODE PELAKSANAAN 

2.1 Tahapan Perencanaan   

Untuk menyelesaikan permasalahan terkait diperlukan beberapa tahapan berikut: 

1. Analisis Kebutuhan Survey: Tahap pertama melakukan survei untuk mengidentifikasi 

tingkat pemahaman siswa terhadap aplikasi Microsoft Office. Ini mencakup wawancara 

dan kuesioner dengan kepala Sekolah SDS Islam An-nur untuk mengetahui kendala 

yang dihadapi siswa. Pengumpulan Data, Mengumpulkan data mengenai fasilitas dan 

akses teknologi di sekolah serta motivasi belajar siswa. 

2. Perencanaan Program Pelatihan: Mengembangkan pelatihan yang mencakup konsep 

dasar dan fitur-fitur penting dari Microsoft Office (Word & Excell). Penjadwalan, 

Menyusun jadwal pelatihan yang fleksibel agar dapat diikuti oleh semua siswa, 

termasuk dalam sesi ekstrakurikuler. Pendekatan Interaktif, Menggunakan metode 

pembelajaran interaktif seperti diskusi kelompok, permainan, dan simulasi untuk 

meningkatkan keterlibatan siswa. 

3. Monitoring dan Evaluasi: Melakukan evaluasi di setiap tahap pelatihan untuk 

mengukur pemahaman dan keterampilan siswa. Ini dapat dilakukan melalui kuis, tugas 

praktik, dan penilaian akhir Feedback, Mengumpulkan umpan balik dari siswa dan guru 

mengenai pelatihan untuk meningkatkan program di masa mendatang. 

 

Gambar 1. Wawancara dengan Pihak Sekolah 

2.2 Tahapan Pelaksanaan   

Pelaksanaan kegiatan PKM dilaksanakan pada tangga 21 November 2024 bertempat di Lab 

Komputer SDS Islam An-Nur dengan dihadiri 25 (dua pulu lima) siswa SDS Islam An-Nur, dimulai 

pada pukul 10.00-12.00. Terdapat beberapa metode pelaksanaan yang digunakan dalam program ini, 

yaitu meliputi: 

1. Pemaparan Materi 

kegiatan diawali dengan memberikan pemaparan materi oleh tim PKM melalui slide 

presentasi yang berisikan teori mengenai Microsoft Office dan bagian-bagiannya. Materi yang 

disampaikan diharapkan mampu memberikan wawasan peserta dalam pengetahuan dasar Microsoft 

Office. 
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Gambar 2. Penyampaian Materi oleh Mahasiswa 

2. Praktek 

Setelah penyampaian materi dilanjutkan dengan praktek Microsoft Word dan Microsoft 

Excell dibimbing oleh para pemateri dan diikuti oleh para peserta. Praktik dilakukan dengan tujuan 

untuk mengimplementasikan apa yang sudah disampaikan pada pemaparan materi sebelumnya, agar 

para peserta mampu menerapkan dan memanfaatkan Microsoft Office disekolah. 

 

Gambar 3. Praktik oleh Mahasiswa diikuti oleh Peserta 

3. Sesi Tanya Jawab 

Diakhiri dengan sesi tanya jawab antar mahasiswa dan peserta, pemateri memberikan 

beberapa pertanyaan kepada para peserta, juga pemateri memberikan kesempatan pada peserta untuk 

bertanya terkait materi yang telah disampaikan. Dilakukannya kegiatan tanya jawab untuk 

memastikan bahwa materi yang telah disampaikan mampu dipahami dengan baik oleh para peserta. 

 

Gambar 4. Sesi Tanya Jawab antar pemateri dan peserta 
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3.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Hasil 

a. Bagi Sekolah 

Pihak sekolah merasa sangat terbantu dengan adanya kegiatan PKM ini, dikarenakan minat 

peserta yang sangat antuasias dalam melakukan pembelajaran komputer. Siswa di sekolah yang 

mengikuti kegiatan ini menunjukkan peningkatan keterampilan dalam menggunakan aplikasi 

Microsoft Office. Mereka kini lebih mampu membuat dokumen dan tabel yang sangat berguna untuk 

tugas-tugas akademik mereka. Kegiatan ini mendukung kurikulum sekolah dengan memberikan 

pelatihan praktis yang relevan dengan kebutuhan siswa di era digital. Hal ini membantu siswa untuk 

lebih siap menghadapi tantangan di dunia pendidikan dan pekerjaan di masa depan. Sekolah menjadi 

lebih sadar akan pentingnya integrasi teknologi dalam pembelajaran. Kegiatan ini dapat menjadi 

langkah awal untuk mengembangkan program pelatihan teknologi yang lebih terstruktur 

di masa mendatang. 

b. Bagi Mahasiswa 

Mahasiswa yang terlibat dalam kegiatan ini mendapatkan pengalaman praktis dalam 

menyampaikan materi dan berinteraksi dengan masyarakat. Ini merupakan kesempatan berharga 

untuk mengasah keterampilan komunikasi dan presentasi mereka. Melalui kegiatan ini, mahasiswa 

belajar bagaimana merancang dan menyampaikan pelatihan yang efektif. Mereka dapat 

mengembangkan metode pengajaran yang menarik dan sesuai dengan kebutuhan peserta. Kegiatan 

ini meningkatkan kesadaran mahasiswa akan pentingnya pengabdian kepada masyarakat. Mereka 

menyadari bahwa kontribusi mereka dapat memberikan dampak positif bagi orang lain dan 

mendorong mereka untuk lebih aktif dalam kegiatan sosial di masa depan. Mahasiswa juga memiliki 

kesempatan untuk membangun jaringan dengan pihak sekolah dan peserta, yang dapat membuka 

peluang kolaborasi di kegiatan-kegiatan selanjutnya. 

3.2 Pembahasan 

a. Kegiatan Pertama 

Pada kegiatan pertama dilakukan penyampaian materi tentang teori, sejarah Microsoft Office, 

definisi Microsoft Office, bagian – bagian Microsoft Office, serta fungsi dan manfaat dari Microsoft 

Office. Dari Pemaparan materi ini peserta cukup interaktif dan memiliki minat yang tinggi terhadap 

materi yang disampaikan, terdapat 70% peserta sudah memahami fungsi dan manfaat dari Microsoft 

Office, ini dikarenakan 70% peserta mengikuti kegiatan ekstrakulikuler komputer disekolah. 

b. Kegiatan Kedua 

Pada kegiatan kedua dilakukan praktek oleh para peserta dan dibimbing oleh para pemateri, 

penyampaian materi praktek tentang bagaimana cara mengoperasikan Microsoft Word dan 

Microsoft Excell, dengan membuat surat izin sakit menggunakan Microsoft Word dan membuat tabel 

jadwal mata pelajaran menggunakan Microsoft Excell. Ditemukan 30% peserta yang mampu 

menyelesaikan praktek ini. 

c. Kegiatan Ketiga 

Diakhiri dengan kegiatan sesi tanya jawab, peserta cukup tanggap dalam menanggapi 

pertanyaan dari pemateri. Diskusi interaktif ini menjadi sesi yang penting antar peserta dan pemateri, 

dilakukan dengan sharing session untuk menambah wawasan serta bekal untuk para peserta dalam 

menghadapi era digital saat ini. 

3.3 Dokumentasi Kegiatan 

Berikut dokumentasi hasil kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat di SDS Islam An-Nur 

Ciomas: 
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a. Penyerahan Doorprize kepada Peserta 

 

Gambar 5. Penyerahan Doorprize 

b. Penyerahan Plakat sebagai Bentuk Penghargaan kepada Pihak Sekolah 

 

Gambar 6. Penyerahan Doorprize Penyerahan Plakat kepada Pihak Sekolah 

c. Potret Tim PKM Bersama Pihak Sekolah 

 

Gambar 7. Potret Tim PKM dan Pihak Sekolah 
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d. Potret Tim PKM Bersama Siswa – Siswi SDS Islam An-Nur 

 

Gambar 8. Tim PKM dan Peserta 

4.  KESIMPULAN 

4.1 Kesimpulan 

Setelah kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini kami laksanakan, kami menemukan 

hasil bahwa ternyata pengetahuan peserta yaitu anak-anak SDS Islam An-Nur mengenai penggunaan 

Aplikasi Microsoft Office sebelum kegiatan PKM ini berlangsung, mayoritas berada di kategori 

kurang memahami materi terkait, terutama pada saat praktik berlangsung. Hal ini terjadi karena 

kurang masifnya pembelajaran komputer di SDS Islam An-Nur, SDS Islam An-Nur menjadikan 

pembelajaran Komputer sebagai mata pelajaran tambahan yaitu kegiatan ekstrakulikuler, juga 

sarana dan prasarana yang kurang mendukung seperti jumlah komputer untuk memfasilitasi anak 

didik dalam belajar. Kemudian setelah kegiatan PKM dilaksanakan dan pemaparan materi 

disampaikan, praktek serta sesi tanya jawab dilakukan, hasilnya diketahui bahwa pengetahuan 

peserta mengenai penggunaan aplikasi Microsoft Office semakin meningkat, terbukti saat 

dilakukannya sesi diskusi interaktif antar peserta dan pemateri. 

4.3 Saran 

Dengan adanya program Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini diharapkan dapat 

membantu menambah wawasan serta pengetahuan siswa - siswi SDS Islam An-Nur dalam 

mengoperasikan dan menggunaan teknologi serta memperluas wawasan tentang ilmu komputer juga 

dapat membuat dan memanfaatkan Microsoft Office untuk kebutuhan belajar atau kegiatan sehari-

hari mereka.  

Hal-hal yang perlu diperhatikan adalah: (1) Perlu ditingkatkannya minat belajar anak- anak 

dalam dunia teknologi, (2) Adanya sarana dan prasarana yang mendukung, (3) Bimbingan namun 

sesuai dengan aturan kemendikbud. Pengetahuan teknologi perlu diterapkan karena ini sangat 

berpengaruh dalam kehidupan mereka dimasa mendatang sebab teknologi akan semakin maju setiap 

waktu, (4) Menurut kami perlu adanya pembelajaran Komputer secara berkala dengan dijadikannya 

sebagai mata pelajaran internal di Sekolah SDS Islam An-Nur. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Kami selaku tim Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) mengucapkan banyak terimakasih 

kepada semua rekan, kawan, dosen pembimbing dan instansi yang terlibat dan sudah membantu 

dalam kegiatan ini, sebelum dimulainya kegiatan hingga berakhirnya kegiatan. Terutama kepada 

Kepala sekolah SDS Islam An-Nur yaitu Bapak Ilham Fauzi, S.Pd.I yang sudah mengizinkan kami 

untuk menyelenggarakan kegiatan PKM ini, dengan sangat baik menerima dan mempercayakan 

kegiatan ini kepada tim PKM, serta dosen pembimbing kami yaitu Ibu Fifi Julfiati A.KS., M.Si yang 

telah membimbing dan mengarahkan kami dalam menyelesaikan kegiatan ini, juga tidak lupa kami 

ucapkan terimakasih kepada adik – adik  SDS Islam An-Nur Ciomas yang luar biasa antusiasnya 

dalam mengikuti kegiatan kami, semoga ilmu yang diperoleh dapat bermanfaat dimanapun kalian 

berada. 
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