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AbstrakLaporan ini membahas penerapan metode Waterfall dalam perancangan aplikasi pembayaran SPP 

berbasis web untuk SDS Al Izzah. Aplikasi ini dikembangkan untuk mempermudah proses pembayaran SPP 
yang sebelumnya dilakukan secara manual. Metode Waterfall digunakan sebagai kerangka kerja dalam 

pengembangan aplikasi ini, yang meliputi tahap analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, 

dan pemeliharaan. Dalam tahap analisis kebutuhan, dilakukan identifikasi masalah dan pengumpulan data 

melalui observasi dan wawancara. Desain sistem mencakup perancangan antarmuka dan diagram-diagram 
UML seperti use case, activity, sequence, dan class diagram. Implementasi dilakukan menggunakan teknologi 

web seperti PHP, MySQL, dan XAMPP. Pengujian sistem dilakukan dengan metode black box dan white box 

untuk memastikan aplikasi berfungsi sesuai dengan kebutuhan pengguna. Hasil dari pengujian menunjukkan 

bahwa aplikasi ini dapat mempermudah proses pembayaran SPP, mengurangi kesalahan dalam pencatatan, dan 
meningkatkan efisiensi administrasi di SDS Al Izzah. Aplikasi ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

sekolah dalam mengelola pembayaran SPP secara lebih efektif dan efisien. 

Kata Kunci: Metode Waterfall, Aplikasi Pembayaran SPP, Web, SDS Al Izzah, Pengembangan Sistem. 

Abstract− This report discusses the application of the Waterfall method in designing a web-based tuition 
payment application for SDS Al Izzah. The application was developed to streamline the tuition payment 

process, which was previously conducted manually. The Waterfall method was used as the framework for 

developing this application, encompassing the stages of requirement analysis, system design, implementation, 

testing, and maintenance. In the requirement analysis phase, problem identification and data collection were 
conducted through observation and interviews. System design included interface design and UML diagrams 

such as use case, activity, sequence, and class diagrams. Implementation was carried out using web technologies 

like PHP, MySQL, and XAMPP. System testing was performed using black box and white box methods to 

ensure the application functions according to user needs. The results of the testing indicated that this application 
could facilitate the tuition payment process, reduce errors in record-keeping, and improve administrative 

efficiency at SDS Al Izzah. This application is expected to provide benefits to the school in managing tuition 

payments more effectively and efficiently. 

Keywords: Waterfall Method, Tuition Payment Application, Web, SDS Al Izzah, System Development. 

1. PENDAHULUAN 

Dalam era digital ini, banyak institusi pendidikan yang mulai beralih dari sistem manual ke 

sistem berbasis web untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi administrasi mereka. SDS Al Izzah 

merupakan salah satu sekolah yang menghadapi tantangan dalam pengelolaan pembayaran SPP 

secara manual, yang seringkali menyebabkan keterlambatan dan kesalahan dalam pencatatan. 

Penggunaan sistem manual ini juga memakan waktu dan sumber daya yang signifikan, menghambat 

efektivitas operasional sekolah. Penelitian ini menawarkan solusi berupa aplikasi pembayaran SPP 

berbasis web yang dirancang menggunakan metode Waterfall.  

Metode Waterfall dipilih karena strukturnya yang teratur dan sistematis, yang 

memungkinkan setiap tahap pengembangan diselesaikan sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. 

Aplikasi ini diharapkan dapat mempermudah proses pembayaran SPP, mengurangi kesalahan 

pencatatan, dan meningkatkan efisiensi administrasi di SDS Al Izzah. Dengan adanya sistem 

berbasis web, orang tua siswa dapat melakukan pembayaran secara daring, dan pihak sekolah dapat 

dengan mudah memonitor dan mencatat pembayaran yang masuk.  

Beberapa referensi yang berkaitan dengan objek pembahasan penelitian ini antara lain: Edo 

Susanto (2018) dalam penelitiannya "Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis Web di MTs 

Baiturahman Beringin Taluk" menggunakan pendekatan solusi berbasis studi literatur untuk 

mengidentifikasi masalah, menentukan fokus penelitian, merancang solusi, dan menguji 
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implementasinya. Hasilnya menunjukkan pengurangan kesalahan pembayaran dan percepatan 

proses administrasi di MTs Baiturahman Beringin Taluk Kuantan. Selanjutnya, Denih Denih, 

Raditya Galih Wendasmoro, dan Samuel Ramos (tahun belum disebutkan) merancang aplikasi 

pembayaran SPP berbasis web untuk SMK Tri Patria Nusantara dengan metode Prototyping, 

memperbaiki manajemen data yang sebelumnya masih menggunakan pembukuan manual. Mereka 

menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman dan MySQL sebagai database, menciptakan sistem 

yang lebih efisien dalam pengelolaan pembayaran. Sementara Julio Rayen Solang, Cindy Pamela 

Cornelia Munaiseche, dan Audy Aldrin Kenap (tahun belum disebutkan) mengembangkan "Aplikasi 

Pembayaran SPP Berbasis Web di SD SMP Advent Tondano" dengan metode RAD, mempercepat 

layanan transaksi pembayaran dan penyimpanan data yang aman. Dengan mengacu pada penelitian-

penelitian tersebut, penerapan sistem informasi pembayaran SPP berbasis web di SDS Al Izzah 

diharapkan dapat mengatasi tantangan dalam administrasi pembayaran dan meningkatkan efisiensi 

secara signifikan.  

Dalam penelitian ini, aplikasi yang dikembangkan juga menggunakan teknologi web seperti 

PHP, MySQL, dan XAMPP, yang telah terbukti andal dan efisien dalam pengembangan aplikasi 

berbasis web . Metode pengujian yang digunakan, yaitu black box dan white box, juga merupakan 

pendekatan standar yang memastikan aplikasi berfungsi sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Dengan mengacu pada penelitian-penelitian sebelumnya dan mengadopsi praktik terbaik dalam 

pengembangan aplikasi berbasis web, diharapkan solusi yang ditawarkan dalam penelitian ini dapat 

mengatasi permasalahan yang dihadapi SDS Al Izzah dan memberikan manfaat yang signifikan bagi 

operasional sekolah. 

2. METODE PENELITIAN 

2.1 Metode Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode Waterfall dalam pengembangan aplikasi pembayaran SPP 

berbasis web untuk SDS Al Izzah. Metode ini terdiri dari beberapa tahap yang berurutan, yaitu 

analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. 

1. Analisis Kebutuhan   

   Tahap ini dimulai dengan mengidentifikasi masalah dan kebutuhan sistem melalui observasi dan 

wawancara dengan pihak sekolah. Data yang dikumpulkan digunakan untuk merumuskan 

spesifikasi kebutuhan fungsional dan non-fungsional dari aplikasi yang akan dikembangkan. 

Analisis ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem yang dirancang sesuai dengan kebutuhan 

pengguna dan dapat mengatasi masalah yang ada. 

2. Desain Sistem   

   Pada tahap ini, perancangan sistem dilakukan dengan membuat diagram-diagram UML seperti use 

case diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram. Perancangan antarmuka 

pengguna juga dilakukan untuk memberikan gambaran tentang bagaimana aplikasi akan berinteraksi 

dengan pengguna. Desain ini mencakup struktur database dan alur kerja sistem yang rinci, yang 

menjadi dasar untuk tahap implementasi . 

3. Implementasi   

   Implementasi dilakukan dengan mengembangkan aplikasi menggunakan teknologi web seperti 

PHP untuk pemrograman server-side, MySQL sebagai database management system, dan XAMPP 

sebagai lingkungan pengembangan lokal. Kode program ditulis berdasarkan desain yang telah 

dibuat sebelumnya, dan setiap modul diuji secara individual sebelum digabungkan menjadi satu 

sistem yang utuh. 

 

 

4. Pengujian   
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   Pengujian sistem dilakukan dengan menggunakan metode black box dan white box. Metode black 

box digunakan untuk menguji fungsi-fungsi aplikasi dari perspektif pengguna, memastikan bahwa 

aplikasi bekerja sesuai dengan spesifikasi kebutuhan yang telah ditentukan. Sementara itu, metode 

white box digunakan untuk memeriksa logika internal dan alur program, memastikan tidak ada 

kesalahan atau bug dalam kode. Pengujian dilakukan secara bertahap mulai dari unit testing, 

integration testing, hingga system testing. 

5. Pemeliharaan   

   Setelah aplikasi diuji dan diterapkan, tahap pemeliharaan dilakukan untuk memastikan aplikasi 

tetap berjalan dengan baik dan memenuhi kebutuhan pengguna. Pemeliharaan meliputi perbaikan 

bug, peningkatan fitur, dan penyesuaian sistem terhadap perubahan kebutuhan operasional sekolah. 

Feedback dari pengguna juga dikumpulkan dan dianalisis untuk perbaikan lebih lanjut. 

Dengan mengikuti metode Waterfall yang terstruktur ini, diharapkan pengembangan aplikasi 

pembayaran SPP berbasis web dapat berjalan lancar dan menghasilkan sistem yang efisien, akurat, 

dan mudah digunakan oleh SDS Al Izzah. 

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Setelah melakukan pengujian terhadap aplikasi pembayaran SPP berbasis web yang dikembangkan, 

didapatkan beberapa temuan penting yang akan dibahas dalam bagian ini. Analisis dan pembahasan 

dilakukan untuk mengevaluasi kinerja aplikasi, keandalan, serta dampaknya terhadap proses 

administrasi di SDS Al Izzah. 

3.1 Kinerja Aplikasi 

Pengujian kinerja dilakukan dengan metode black box dan white box. Hasil pengujian menunjukkan 

bahwa aplikasi ini mampu menangani transaksi pembayaran SPP dengan cepat dan akurat. 

Pengujian black box menunjukkan bahwa semua fungsi utama aplikasi, seperti pembuatan akun 

pengguna, proses pembayaran, dan pencatatan transaksi, berjalan sesuai dengan spesifikasi 

kebutuhan. Pengujian white box menunjukkan bahwa logika program dan alur data berjalan dengan 

baik tanpa adanya kesalahan atau bug yang signifikan. 

3.2 Dampak terhadap Proses Administrasi 

Implementasi aplikasi ini memberikan dampak positif yang signifikan terhadap proses administrasi 

di SDS Al Izzah. Sebelum adanya aplikasi, proses pembayaran SPP dilakukan secara manual yang 

seringkali menyebabkan kesalahan pencatatan dan keterlambatan. Dengan aplikasi berbasis web, 

proses pembayaran menjadi lebih efisien dan akurat. Pihak sekolah dapat dengan mudah memantau 

dan mencatat semua transaksi secara real-time. Hal ini tidak hanya mengurangi beban kerja staf 

administrasi tetapi juga meningkatkan transparansi dan kepercayaan orang tua siswa terhadap 

pengelolaan keuangan sekolah. 

3.3 Feedback Pengguna 

Feedback dari pengguna, baik dari pihak sekolah maupun orang tua siswa, menunjukkan bahwa 

aplikasi ini diterima dengan baik dan dianggap sangat membantu. Pengguna mengapresiasi 

kemudahan dalam melakukan pembayaran dan akses informasi yang transparan. Beberapa saran 

perbaikan juga diberikan, peningkatan tampilan antarmuka pengguna. 
 

4. KESIMPULAN 

Secara keseluruhan, aplikasi pembayaran SPP berbasis web yang dikembangkan telah memenuhi 

tujuan penelitian untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi proses administrasi di SDS Al Izzah. 

Dengan metode pengembangan Waterfall yang digunakan, setiap tahap pengembangan aplikasi 

dilakukan secara terstruktur dan sistematis, memastikan kualitas dan keandalan sistem. Aplikasi ini 
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diharapkan dapat terus dikembangkan dan disesuaikan dengan kebutuhan operasional sekolah di 

masa mendatang. 
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