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Abstrak Sistem informasi tanda terima digital adalah program pendataan yang digunakan oleh pemerintah, 

lembaga, perusahaan, atau institusi pendidikan. Program ini berhubungan satu sama lain sehingga komputer 

otomatis memproses data yang dimasukkan ke dalam sistem. Studi terapan adalah "PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI TANDA TERIMA DIGITAL PADA SERAH TERIMA DOKUMEN DAN BARANG 

BERBASIS WEB (STUDI KASUS PADA PT Sumber Kreasi Fumiko)." Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk menyelesaikan masalah yang terjadi terkait dengan sistem tanda terima barang dan dokumen karyawan. 

Tujuannya adalah untuk mempermudah pencatatan serah terima barang dan dokumen serta mempermudah 

pembuatan laporan serah terima barang dan dokumen antar karyawan dengan menggunakan komputer dan 

perangkat elektronik yang menghasilkan informasi yang tepat, akurat, dan terpercaya. Penelitian ini 

menggunakan studi pustaka, wawancara, dan observasi. Selanjutnya, mereka melakukan analisis sistem dan 

merancang desain sistem informasi tanda terima digital berbasis web. Untuk pengembangan sistem, mereka 

menggunakan pendekatan pengembangan aplikasi cepat (RAD). Penelitian ini bertujuan untuk membangun 

sistem informasi tanda terima digital dokumen dan barang yang dikirim dan diterima oleh karyawan. Tujuan 

sistem ini adalah untuk membuat laporan tentang tanda terima dokumen dan barang serta memudahkan 

pencatatan dan penyerahan dokumen dan barang.  

Kata Kunci: Sistem Informasi Tanda Terima Digital, Dokumen Dan Barang Karyawan, Pengembangan 

Incremental 

Abstract The digital receipt information system is a data recording program used by the government, 

institutions, companies, or educational institutions. This program is interconnected so that the computer 

automatically processes the data entered into the system. Applied study is "DESIGNING A DIGITAL RECEIPT 

INFORMATION SYSTEM FOR DOCUMENT AND GOODS HANDOVER BASED ON WEB (CASE STUDY 

AT PT Sumber Kreasi Fumiko)." The purpose of this research is to address the issues related to the employee 

goods and document receipt system. The goal is to simplify the recording of goods and document handovers 

and to facilitate the creation of handover reports between employees using computers and electronic devices 

that produce accurate, precise, and reliable information. This research uses literature study, interviews, and 

observations. Next, they conducted a system analysis and designed a web-based digital receipt information 

system. For system development, they used the Rapid Application Development (RAD) approach. This research 

aims to build a digital receipt information system for documents and goods sent and received by employees. 

The purpose of this system is to generate reports on the receipt of documents and goods, as well as to facilitate 

the recording and delivery of documents and goods.  

Keywords: Digital Receipt Information System, Employee Documents And Goods, Incremental Development 

1.  PENDAHULUAN 

PT Sumber Kreasi Fumiko menjual sepatu dan sandal untuk dewasa dan anak-anak. PT 

Sumber Kreasi Fumiko bergantung pada upayanya untuk mengirimkan produk ke pelanggan melalui 

layanan penjemputan dan pengantaran. Salah satu bagian penting dari rantai distribusi adalah 

pengiriman barang antara perusahaan dan kurir penjemputan.Namun, karena pencatatan kehadiran 

dan pengiriman masih dilakukan secara konvensional dengan menggunakan dokumen fisik, 

kesalahan dan ketidakefektifan sering terjadi karena penggunaan dokumen fisik. Masalah terkait 

penggunaan dokumen fisik termasuk kehilangan dokumen, kesalahan pencatatan, dan 

ketidakmampuan untuk melacak status pengiriman produk secara real time. Hal ini mempengaruhi 

kecepatan distribusi dan mengurangi transparansi proses pergerakan barang.Di era digital, 
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transformasi digital menjadi keharusan untuk berbagai bagian operasional bisnis untuk 

meningkatkan efisiensi dan akurasi.  

Sistem absensi dan absensi digital yang dapat membantu proses serah terima barang dengan 

lebih efisien merupakan solusi yang diperlukan untuk mengatasi masalah ini.Diharapkan 

perancangan aplikasi absensi dan absensi digital ini akan meningkatkan efisiensi operasional PT 

Sumber Kreasi Fumiko karena dirancang khusus untuk proses pengambilan dan pengiriman barang 

dengan kurir, memungkinkan pencatatan yang lebih akurat, dan memudahkan pelacakan proses 

pengiriman secara real time. 

2.  METODE PENELITIAN 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

Sebagai bagian dari penyusunan laporan ini, metode pengumpulan data dan keterangan yang 

diperlukan untuk penelitian adalah sebagai berikut:  

1. Observasi: Pengumpulan data dilakukan dengan melihat dan mencatat langsung tentang 

subjek yang dipelajari.  

2. Wawancara Wawancara adalah teknik pencarian dan pengumpulan data dengan 

melakukan wawancara langsung dengan karyawan PT SUMBER KREASI FUMIKO.  

3. Studi Pustaka Studi ini mencakup membaca buku dan laporan yang berkaitan dengan 

topik penelitian, yang dapat digunakan sebagai dasar teori atau bahan perbandingan. 

4. Dokumentasi Dokumentasi membantu metode wawancara dan observasi yang 

dilakukan. Referensi yang berkaitan dengan penelitian yang dilakukan dicari untuk 

mendapatkan informasi yang dibutuhkan. Referensi ini dapat diperoleh dari internet 

atau dari buku-buku. 

2.2 Metode Pengembangan Sistem 

Metode Waterfall digunakan sebagai kerangka kerja pengembangan sistem untuk 

mengembangkan aplikasi absensi digital untuk proses serah terima barang dengan kurir pickup di 

PT Sumber Kreasi Fumiko. Metode ini dipilih karena memiliki tahapan yang runtut dan terstruktur, 

dan memenuhi kebutuhan sistem yang telah ditentukan sejak awal oleh spesifikasinya.  

3.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Sistem Berjalan 

3.1.1 Use Case yang Diusulkan 

Use case dari perancangan aplikasi absensi serah terima barang oleh kurir di PT Sumber 

Kreasi Fumiko terdapat 3 aktor yaitu Manager Admin Dan Staff. Untuk lebih jelasnya bisa dilihat 

pada gambar berikut: 

 

Gambar 1. Use Case yang Diusulkan 
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3.1.2 Activity Diagram Berjalan 

Diagram ini menunjukkan alur kerja atau proses sistem yang saat ini beroperasi. Sebelum 

pengembangan dilakukan, diagram ini menunjukkan bagaimana sistem atau organisasi berfungsi. 

Aktivitas diagram berjalan digunakan dalam kerja praktik untuk memahami kondisi awal dan 

menemukan masalah atau area yang perlu ditingkatkan. Diagram ini menunjukkan setiap langkah, 

aktor, dan keputusan yang dibuat selama alur proses. 

 

Gambar 2. Activity Diagram Berjalan 

3.1.3 Activity Diagram Usulan 

Setelah solusi atau pengembangan baru diterapkan, diagram ini menunjukkan proses sistem 

yang direncanakan. Aktivitas diagram usulan dapat digunakan untuk menunjukkan perubahan yang 

diinginkan, seperti meningkatkan efisiensi atau menambah fitur. Diagram ini biasanya dibuat untuk 

membantu desain sistem yang lebih optimal, mengurangi tantangan proses, dan memenuhi 

kebutuhan pengguna sistem yang belum tercapai. 

 

Gambar 3. Activity Diagram Usulan 
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3.1.4 Sequence Diagram 

Sequence Diagram adalah salah satu jenis diagram dalam Unified Modeling Language 

(UML) yang menunjukkan cara objek-objek dalam sebuah sistem saling berinteraksi melalui 

pertukaran pesan dalam urutan waktu tertentu. Diagram ini menekankan urutan kronologis pesan 

yang dikirimkan antar elemen untuk menyelesaikan suatu tugas atau proses. 

 

Gambar 4. Sequence Diagram Users 

 

Gambar 5. Sequence Diagram Manager 

3.1.5 ERD (Entity Relationship Diagram) 

Berikut merupakan ERD dari perancangan aplikasi penginputan penjualan berbasis web pada 

PT. Sumber kreasi fumiko. 

 

Gambar 6. ERD Perancangan Aplikasi 
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3.1.6 Relasi Tabel 

Berikut merupakan relasi tabel pada databasenya: 

 

Gambar 7. Relasi Tabel 

3.1.7 Flowchart Diagram 

Berikut merupakan flowchart diagram dari sistem aplikasinya: 

 

 

Gambar 8. Flowchart Hak Akses Users Gambar 9. Flowchart Diagram Hak Akses Manager 

 

https://jurnalmahasiswa.com/index.php/biikma


 

 

Gusti Klara Sari | https://jurnalmahasiswa.com/index.php/biikma | Page 669  

BIIKMA : Buletin Ilmiah Ilmu Komputer dan Multimedia  
Volume 2, No. 4, November Tahun 2024  

ISSN 3024-8248 (media online) 

Hal 664-672 

3.2 Implementasi Tampilan Layar Aplikasi 

Implementasi tampilan layar pada aplikasi. Ini adalah tampilan awal dari website aplikasi 

absensi serah terima yang digunakan oleh pengguna di PT Sumber Kreasi Fumik. Halaman login 

dirancang dengan cara yang mudah digunakan hanya perlu memasukkan username dan password 

Anda pada menu login. 

3.2.1 Tampilan Halaman Login Admin 

Tampilan ini berisi halaman login admin dan users. Untuk masuk ke menu utama. 

 

Gambar 10. Tampilan Halaman Login Admin 

3.2.2 Tampilan Halaman Menu 

Setelah berhasil login, user bisa mengklik bagian input data serah  terima barang pada 

halaman menu di bawah ini. Untuk lebih jelasanya bisa dilihat oleh gambar dibawah ini. 

 

Gambar 11. Tampilan Halaman Untuk Menginput Data Serah Terima Barang 
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3.2.3 Tampilan Halaman Untuk Menginput Data Kurir 

Setelah berhasil login, user bisa mengklik bagian input data serah  terima barang pada 

halaman menu di bawah ini. Untuk lebih jelasanya bisa dilihat oleh gambar dibawah ini. 

 

 

 

Gambar 12. Tampilan Halaman Untuk Menambahkan Data Kurir 
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3.2.4 Tampilan Halaman Riwayat Data Kurir 

Setelah melihat tabel penginputan data kurir maka selanjutnya user bisa melihat riwayat  data 

serah terima barang. Pada bagian ini users bisa mengedit dan menghapus apabila ada kekeliruan 

data. 

 

Gambar 13. Tampilan Halaman Untuk Melihat Data Serah Terima Barang 

4.  KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada bab-bab sebelumnya dan hasil pembahasan maka 

dapat diambil kesimpulan: 

1. Sistem konvensional, yang sering memakan waktu dan rentan terhadap kesalahan 

pencatatan, dapat digantikan oleh aplikasi ini. Aplikasi digital membuat pencatatan 

absensi serah terima barang lebih akurat, jelas, dan mudah diakses oleh berbagai pihak 

terkait. Aplikasi ini meningkatkan efisiensi operasional dan meningkatkan kontrol arus 

keluar, mengurangi kesalahan pengiriman. 

2. Selain itu, kerja praktek ini memberi penulis kesempatan untuk menerapkan teori-teori 

yang telah mereka pelajari di kelas, terutama yang berkaitan dengan analisis sistem, 

desain antarmuka pengguna, dan pengembangan perangkat lunak berbasis web. 
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