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Abstrak− Penilaian kinerja karyawan yang adil dan objektif sangat penting dalam menunjang produktivitas dan 

pengambilan keputusan manajerial. PT Aplikanusa Lintasarta masih menggunakan sistem manual dalam menilai 

karyawan, yang rawan terhadap subjektivitas dan ketidakakuratan. Penelitian ini bertujuan merancang sistem 

pendukung keputusan (SPK) berbasis web yang mengintegrasikan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dan 

Simple Additive Weighting (SAW). AHP digunakan untuk menentukan bobot setiap kriteria berdasarkan 

perbandingan berpasangan, sementara SAW digunakan untuk melakukan perankingan karyawan berdasarkan skor 

kinerja terakumulasi. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem mampu membantu pihak HRD dalam 

mengambil keputusan secara objektif, efisien, dan transparan. 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, AHP, SAW, Web, Penilaian Karyawan 

Abstract− Fair and objective employee performance assessment is crucial for supporting productivity and 

managerial decision-making. PT Aplikanusa Lintasarta still uses a manual system for employee assessment, which 

is prone to subjectivity and inaccuracy. This study aims to design a web-based decision support system (DSS) that 

integrates the Analytical Hierarchy Process (AHP) and Simple Additive Weighting (SAW) methods. AHP is used to 

determine the weight of each criterion based on pairwise comparisons, while SAW is used to rank employees based 

on accumulated performance scores. The implementation results show that the system is able to assist HRD in 

making decisions objectively, efficiently, and transparently. 

Keywords: Decision Support System, AHP, SAW, Web, Employee Assessment 

1.  PENDAHULUAN 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan aset terpenting bagi perusahaan. Penilaian yang tepat 

terhadap kinerja karyawan mampu meningkatkan motivasi dan produktivitas kerja. Namun, proses 

penilaian yang dilakukan secara manual seringkali tidak objektif dan menimbulkan bias. PT Aplikanusa 

Lintasarta menghadapi tantangan dalam menilai kinerja secara adil karena belum adanya sistem 

pendukung keputusan yang terotomatisasi. Maka dari itu, diperlukan suatu sistem berbasis web yang 

mampu melakukan perhitungan penilaian secara objektif dan sistematis. 

2.  METODE PENELITIAN 

2.1 Analytical Hierarchy Process (AHP) 

AHP digunakan untuk menentukan bobot kriteria berdasarkan penilaian pairwise comparison. 

Setiap kriteria dibandingkan satu sama lain menggunakan skala 1 sampai 9. Nilai eigenvector dihitung 

untuk memperoleh bobot akhir, kemudian dilakukan uji konsistensi (Consistency Ratio, CR) untuk 

memastikan validitas matriks perbandingan. 
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Gambar 1. Struktur Hierarki Penilaian Kinerja Karyawan 

 

 

 

Gambar 2. Rumus Analytical Hierarchy Process (AHP) 

2.2 Simple Additive Weighting (SAW) 

SAW menghitung nilai total dari setiap alternatif dengan menjumlahkan hasil kali bobot kriteria 

(dari AHP) dan nilai alternatif yang telah dinormalisasi. Langkah-langkahnya: (1) normalisasi matriks 

penilaian, (2) kalikan nilai dengan bobot, (3) jumlahkan untuk mendapatkan skor akhir, (4) ranking 

karyawan berdasarkan skor tertinggi. 

Tabel 1. Konversi Data Penilaian Karyawan Terbaik 
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Tabel 2. Hasil Perangkingan Karyawan 
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2.3 Entity Relationship Diagram (ERD) 

ERD digunakan untuk merancang struktur basis data sistem penilaian karyawan.  

 

Gambar 3. Entity Relationship Diagram (ERD) 

3.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Sistem dibangun menggunakan HTML dan CSS pada sisi frontend, PHP pada sisi backend, serta 

MySQL sebagai basis data. Pengujian black‑box menunjukkan semua fitur—mulai dari input data, 

perhitungan bobot AHP, perhitungan skor SAW, hingga penampilan ranking—berfungsi sesuai 

kebutuhan. Antarmuka web memudahkan HRD memantau hasil penilaian secara real‑time dan 

mengurangi subjektivitas proses penilaian. 

Pada hasil dan pembahasan kali ini saya akan menampilkan beberapa rancangan dan 

implementasi yang sudah saya buat untuk dijalankan nantinya kedepan: 

1. Rancangan Layar Halaman Login Admin 

Pada tampilan halaman login ini terdapat beberapa bagian-bagiannya: 

• Judul Halaman 

• Nama Pengguna 

• Kata Sandi 

• Masuk Sebagai (admin atau penilai) 

• Tombol Simpan 

 

Gambar 4. Rancangan Layar Halaman Login Admin 
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2. Implementasi Rancangan Layar Halaman Login 

 

Gambar 5. Implementasi Rancangan Layar Halaman Login 

4.  KESIMPULAN 

Sistem pendukung keputusan berbasis web yang menggabungkan metode AHP dan SAW 

berhasil meningkatkan efisiensi, akurasi, dan objektivitas penilaian karyawan di PT Aplikanusa 

Lintasarta. Ke depannya, sistem dapat diperluas dengan integrasi ke sistem absensi dan KPI untuk 

penilaian yang lebih komprehensif. 
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