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Abstrak− Program Belajar Menggunakan Google Docs dan Google Sheets sebagai Alat Pendukung 

Pengelolaan Data dan Tugas Sekolah bertujuan untuk meningkatkan literasi digital siswa di SMP Al Amanah 

Al Bantani. Kegiatan ini melibatkan pelatihan intensif tentang penggunaan fitur-fitur utama Google Docs dan 

Google Sheets, seperti kolaborasi real-time dan pengelolaan data. Metode pelaksanaan mencakup pemaparan 

teori, demonstrasi langsung, dan praktik kolaboratif. Hasil kegiatan menunjukkan peningkatan pemahaman dan 

keterampilan siswa dalam menggunakan aplikasi tersebut, yang berdampak pada efisiensi pengelolaan tugas 

dan data sekolah. Temuan ini memperkuat pentingnya teknologi dalam mendukung pembelajaran modern. 

Kata Kunci: Google Docs, Google Sheets, Literasi Digital, Pengelolaan Data, Kolaborasi 

Abstract-In The program Learning to Use Google Docs and Google Sheets as Tools to Support Data 

Management and School Assignments aims to enhance digital literacy among students at SMP Al Amanah Al 

Bantani. This initiative includes intensive training on utilizing key features of Google Docs and Google Sheets, 

such as real-time collaboration and data management. The implementation methods comprised theoretical 

explanations, live demonstrations, and collaborative practice. The results indicated an improvement in 

students' understanding and skills in using these applications, significantly enhancing the efficiency of task and 

data management in school. These findings underscore the importance of technology in supporting modern 

education. 
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1.  PENDAHULUAN 

Menghadapi perubahan zaman yang bergerak cepat menuju era digital membutuhkan 

kesiapan di berbagai aspek, baik dari segi sarana dan prasarana maupun kesiapan fisik dan mental. 

Perubahan yang pesat ini membawa berbagai tantangan serta peluang, terutama dalam hal kemajuan 

di bidang teknologi dan komunikasi, yang semakin berkembang seiring dengan perkembangan 

zaman.(Kadek et al., 2022) Pemanfaatan teknologi saat ini menjadi kebutuhan di berbagai bidang, 

termasuk dalam dunia pendidikan. Teknologi berperan penting dalam mendukung berbagai aktivitas 

pendidikan, baik untuk menunjang proses pembelajaran maupun dalam pengelolaan kegiatan 

operasional sekolah sehari-hari guna mencapai tujuan pendidikan.(Amelia et al., 2023)  

SMP Al Amanah Al Bantani, seperti banyak sekolah menengah pertama lainnya di Indonesia, 

menghadapi tantangan dalam mengintegrasikan teknologi ke dalam kurikulum mereka. Para siswa 

di sekolah ini perlu dibekali dengan keterampilan digital yang relevan agar dapat mengikuti 

perkembangan zaman dan memanfaatkan teknologi secara optimal dalam proses belajar. 

Keterbatasan pengetahuan dan keterampilan siswa dalam menggunakan teknologi digital menjadi 

salah satu hambatan utama dalam penerapan metode pembelajaran modern (Tegar et al., 2024). 

Salah satu perusahaan perangkat lunak yang responsif terhadap kebutuhan pendidikan 

modern adalah Google. Perusahaan ini menyediakan Google Apps for Education (GAFE), sebuah 

aplikasi gratis yang dirancang khusus untuk institusi pendidikan. GAFE mendukung teknologi 
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informasi, komunikasi, dan kolaborasi melalui berbagai produk seperti Gmail, Classroom, Drive, 

Docs, Slides, Forms, dan Sheets (Septiarini et al., 2023.). 

Google Docs dan Spreadsheet memberikan berbagai kemudahan bagi lembaga pendidikan 

dan tenaga pendidik dalam menjalankan tugas sehari-hari. Salah satu manfaat utamanya adalah 

kemampuan untuk menghadirkan data secara real-time, yang artinya informasi dapat diperbarui dan 

diakses secara langsung dari mana saja, tanpa bergantung pada dokumen fisik berupa kertas. Hal ini 

tidak hanya membuat proses pengelolaan data menjadi lebih praktis tetapi juga mendukung 

efektivitas kerja, terutama dalam situasi yang membutuhkan akses cepat terhadap informasi. 
(Damanhuri Adnan & Azhar, 2023)Serta Fitur Google Sheets dan Google Form dapat digunakan 

secara gratis, sehingga membantu mengurangi beban biaya operasional institusi. Faktor inilah yang 

menjadi salah satu alasan utama memilih Google Sheets dan Google Form sebagai alat yang 

digunakan. (Asqia & Nabarian, 2021) 

Untuk mengatasi keterbatasan pengetahuan dan keterampilan siswa dalam memanfaatkan 

teknologi digital di SMP Al Amanah Tangerang Selatan, solusi yang dapat diajukan adalah 

memanfaatkan Google Docs dan Google Spreeds sebagai platform pembelajaran kolaboratif. 

Google Docs memungkinkan siswa untuk menyunting teks secara berkelompok secara real-time, 

memberikan pengalaman belajar yang lebih praktis, efektif, dan efisien dibandingkan metode 

tradisional.(Rizam & Ayuanita, 2023) 

Dengan demikian, tujuan dari Program Pengabdian Kepada Masyarakat ini yang 

dilaksanakan oleh Universitas Pamulang (UNPAM) adalah untuk memberikan gambaran tentang 

penerapan pembelajaran berbasis teknologi menggunakan aplikasi Google Docs dan Google Sheets 

di SMP Al Amanah Tangerang Selatan. Program ini bertujuan mendukung siswa dan guru dalam 

mengelola data serta menyelesaikan tugas-tugas sekolah dengan cara yang lebih efektif, efisien, dan 

sesuai dengan tuntutan era digital. Melalui pengenalan dan pelatihan penggunaan aplikasi ini, 

diharapkan kemampuan digital siswa meningkat, sehingga mereka dapat memanfaatkan teknologi 

secara optimal untuk mendukung pembelajaran yang kolaboratif dan modern.(Fathimah et al., 2020) 

2.  METODE PELAKSANAAN 

Program Pengabdian Kepada Masyarakat ini dilaksanakan di SMP Al Amanah Al Bantani, 

beralamat di Jl. Raya Puspiptek Pocis, Bakti Jaya, Setu, Kota Tangerang Selatan, Banten 15315. 

Sekolah ini memiliki fasilitas yang memadai dan lingkungan yang bersih, sehingga mendukung 

pelaksanaan program dengan baik. Lokasinya yang strategis di tepi jalan utama memudahkan akses 

bagi peserta dan tim pelaksana, memastikan kelancaran kegiatan yang direncanakan. 

 

Gambar 1. Lokasi Gedung Bangunan SMP AL Amanah Tangerang Selatan 

Program Pengabdian Kepada Masyarakat dengan tema Belajar Menggunakan Google Docs 

dan Google Sheets sebagai Alat Pendukung Pengelolaan Data dan Tugas Sekolah dilaksanakan 

secara langsung pada hari Rabu, 23 Oktober 2024, di SMP Al Amanah Al Bantani, dengan 

melibatkan sekitar 30 siswa. Acara berlangsung dari pukul 07:00 hingga 09:00 dan dirancang untuk 
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memberikan pemahaman dasar tentang penggunaan Google Docs dan Google Sheets dalam 

mendukung pembelajaran. Kegiatan diawali dengan pemaparan materi mengenai manfaat, fitur, dan 

aplikasi kedua alat tersebut, dilanjutkan dengan sesi demonstrasi langsung yang memungkinkan 

peserta mempraktikkan pengelolaan dokumen secara real-time dan berkolaborasi. Selain itu, kuis 

interaktif dan diskusi digunakan untuk mengukur pemahaman peserta, sementara sesi tanya jawab 

memberikan kesempatan untuk memperdalam materi. Dengan metode ini, diharapkan peserta dapat 

meningkatkan keterampilan digital, memahami manfaat teknologi dalam pembelajaran, dan 

memanfaatkannya secara optimal untuk tugas sekolah sehari-hari. 

Metode pelaksanaan yang digunakan untuk: “Belajar Menggunakan Google Docs dan 

Google Sheets sebagai Alat Pendukung Pengelolaan Data dan Tugas Sekolah”. Berikut merupakan 

serangkaian proses kegiatan yang dilaksanakan secara sistematis dan terencana yang meliputi 

tahapan sebagai berikut: 

 

Gambar 2. Tahapan Pelaksanaan PKM 

Pada tahapan – tahapan diatas, dapat dideskripsikan sebagai berikut: 

1. Dalam tahap ini, tim akan menyusun proposal yang terdiri dari 4 bab, yang akan 

diserahkan kepada dosen pembimbing. Selain itu, tim juga akan menyusun surat yang 

akan disampaikan kepada komunitas yang menjadi sasaran kegiatan. 

2. Tahap Persiapan → Dilakukan dua minggu sebelum kegiatan. Pada tahap ini, tim akan 

menyiapkan perlengkapan seperti transportasi, kamera, konsumsi, dan media presentasi 

seperti PowerPoint untuk menjadi panduan dalam penyampaian materi. 

3. Tahap Penentuan Waktu → Dilakukan paling lambat satu minggu sebelum kegiatan. 

Tim pelaksana akan bernegosiasi dengan pihak komunitas untuk menetapkan jadwal 

pelaksanaan kegiatan PKM. 

4. Tahap Pelaksanaan PKM → Tahap ini dilaksanakan setelah mendapatkan izin dari 

pihak komunitas, dan melibatkan transfer pengetahuan dari tim kepada kelompok 

sasaran. 

5. Tahap Pemantauan dan Evaluasi → Tahap ini bertujuan untuk memantau jalannya 

kegiatan dan memberikan gambaran kepada tim pengusul tentang keberhasilan program 

yang telah dilakukan. Evaluasi dilakukan untuk mengetahui sejauh mana materi yang 

disampaikan oleh tim telah tersampaikan kepada kelompok sasaran. 

6. Tahap Akhir → Penyusunan laporan kegiatan. 

3.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Dalam kegiatan Program Pengabdian Kepada Masyarakat di SMP Al Amanah Al Bantani, 

kami memberikan materi tentang penggunaan Google Docs dan Google Sheets sebagai alat 

pendukung pengelolaan data dan tugas sekolah. Materi diawali dengan pengenalan dasar mengenai 

fitur-fitur utama Google Docs dan Google Sheets, seperti kolaborasi real-time, format dokumen, 

serta pengorganisasian data. Kami juga memberikan contoh penerapan kedua alat ini dalam tugas 
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sekolah, seperti membuat laporan dan menyusun jadwal pelajaran secara digital. Peserta sangat 

antusias selama sesi ini karena mereka dapat melihat manfaat langsung dari penggunaan teknologi 

tersebut. 

Pada hari pelaksanaan, kegiatan dimulai dengan sesi demonstrasi langsung yang dirancang 

untuk memberikan pemahaman praktis. Peserta diajak untuk mencoba mengedit dokumen secara 

bersama-sama menggunakan Google Docs dan mengolah data sederhana di Google Sheets. Kami 

juga memberikan tugas interaktif di mana peserta bekerja secara berkelompok untuk menyelesaikan 

simulasi pengelolaan data kelas, seperti mencatat nilai dan membuat grafik. Setelah demonstrasi, 

diadakan kuis interaktif untuk mengukur sejauh mana peserta memahami materi yang telah 

disampaikan, dengan hadiah menarik untuk meningkatkan partisipasi mereka. 

Dari kegiatan ini, dapat disimpulkan bahwa para siswa mulai memahami manfaat 

penggunaan Google Docs dan Google Sheets dalam mendukung tugas sekolah mereka. Alat ini tidak 

hanya membantu mereka dalam menyelesaikan tugas lebih cepat tetapi juga meningkatkan 

keterampilan kolaborasi dan pengelolaan data secara digital. Dengan penguasaan teknologi ini, 

diharapkan siswa dapat memanfaatkan aplikasi tersebut untuk keperluan akademik dan pengelolaan 

data lain yang relevan, sehingga semakin siap menghadapi tuntutan era digital. 

 

Gambar 3. Sambutan oleh Ketua PKM 

 

Gambar 4. Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat 
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Gambar 5. Pelaksanaan Praktek Menggunakan Google Docs Dan Sheets 

 

Gambar 6. Pemberian Plakat Kepada SMP Al Amanah Al Bantani 

 

Gambar 7. Foto Bersama Mahasiswa Universitas Pamulang dan Siswa/Siswi SMP Al Amanah Al 

Bantani Tangerang Selatan 
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4.  KESIMPULAN 

Kesimpulan dari program “Belajar Menggunakan Google Docs dan Google Sheets sebagai 

Alat Pendukung Pengelolaan Data dan Tugas Sekolah” yang dilaksanakan di SMP Al Amanah Al 

Bantani adalah bahwa kegiatan ini bertujuan untuk memberikan pemahaman dan keterampilan dasar 

kepada siswa dalam memanfaatkan Google Docs dan Google Sheets secara efektif. Melalui 

pendekatan yang praktis dan terstruktur, program ini berhasil meningkatkan literasi digital siswa, 

khususnya dalam pengelolaan data dan kolaborasi tugas sekolah secara real-time. 

Dengan pemahaman yang lebih baik tentang fitur-fitur utama kedua aplikasi ini, siswa 

diharapkan mampu memanfaatkannya secara optimal untuk mendukung aktivitas akademik mereka. 

Temuan ini diperkuat oleh hasil observasi, evaluasi partisipasi, dan umpan balik dari siswa selama 

kegiatan berlangsung. Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa penggunaan Google Docs dan 

Google Sheets memberikan dampak positif dalam meningkatkan keterampilan digital siswa, 

efisiensi pengelolaan data, dan kesiapan mereka menghadapi tantangan era digital. 
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