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Abstrak − Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi signifikan dalam dunia 

pendidikan, salah satunya adalah digitalisasi sistem peminjaman buku di Taman Bacaan Masyarakat (TBM). 
PKBM House Of Knowledge (PKBM HOK) masih menggunakan sistem peminjaman konvensional pada 

TBMnya yang kurang efisien dan beresiko pada kurang tepatnya data buku yang ingin dipinjam dengan 

ketersediaan  buku di TBM HOK. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem peminjaman buku secara 

online berbasis web menggunakan metode Waterfall sebagai solusi untuk mengatasi permasalahan tersebut. 
Metode pengembangan mengikuti tahapan Waterfall yang mencakup analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

implementasi, dan pengujian. Hasil dari penelitian ini adalah sistem peminjaman buku online atau disebut E-

Perpus TBM HOK yang dapat digunakan oleh siswa, guru dan masyarakat untuk mencari ketersediaan buku 

dan meminjam buku secara efisien.       

Kata Kunci: E-Perpus Berbasis Web; Sistem Informasi Perpustakaan; Metode Waterfall 

Abstract –The development of information technology has driven significant transformations in the field of 

education, one of which is the digitalization of learning book lending system at Taman Bacaan Masyarakat 
(TBM). PKBM House Of Knowledge (PKBM HOK) still uses conventional lending system at its TBM that are 

inefficient and risks inaccurate data on books that want to be borrowed with the availability of books at TBM 

HOK. This study aims to design a web-based online book lending system using the Waterfall model as a solution 

to address these issues. The development process follows the Waterfall stages, which include requirements 
analysis, system design, implementation, and Testing. The result of this research is an online book lending 

system that can be used by students, teachers and other people to find book availability and borrow books 

efficiently.       

Keywords: Web-Based E-Library; Library Information System; Waterfall Model 

1. PENDAHULUAN 

 Perkembangan teknologi informasi yang pesat dalam dekade terakhir telah membawa 

dampak besar di berbagai sektor, termasuk bidang literasi dan perpustakaan. Transformasi digital 

mendorong lembaga pengelola perpustakaan untuk mengadopsi sistem yang lebih efisien dan adaptif 

terhadap tuntutan zaman. Taman Bacaan Masyarakat House of Knowledge (TBM HOK), sebagai 

institusi literasi masyarakat, memiliki komitmen untuk meningkatkan kualitas layanan perpustakaan 

dengan menerapkan pendekatan berbasis website. 

 Salah satu komponen penting dalam sistem pengelolaan perpustakaan adalah proses 

pencatatan dan peminjaman buku. Pengelolaan yang dilakukan secara konvensional cenderung tidak 

efisien karena memerlukan sumber daya besar, rawan kesalahan pencatatan, dan menyulitkan proses 

pencarian ketersediaan buku (Uminingsih et al., 2022). Selain itu, sistem manual juga membuka 

celah terhadap risiko kehilangan data dan kesulitan dalam memberikan informasi real-time kepada 

pengunjung mengenai koleksi yang tersedia (Yasmine et al., 2023). 

 Sebagai solusi terhadap permasalahan tersebut, penelitian ini menawarkan sistem 

perpustakaan elektronik (E-Perpus) berbasis web sebagai alternatif terhadap model pengelolaan 

manual. Sistem ini memungkinkan pengelolaan perpustakaan yang lebih aman, cepat, dan 

terstruktur, sekaligus mendukung pencatatan transaksi peminjaman secara otomatis. Penggunaan 
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metode Waterfall dalam pengembangan sistem dipilih karena sifatnya yang sistematis dan 

terstruktur, memungkinkan perancangan dilakukan dari tahap analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan (Sommerville, 2011). 

 Sebagai solusi terhadap permasalahan tersebut, penelitian ini menawarkan sistem 

perpustakaan elektronik (E-Perpus) berbasis web sebagai alternatif terhadap model pengelolaan 

manual. Sistem ini memungkinkan pengelolaan perpustakaan yang lebih aman, cepat, dan 

terstruktur, sekaligus mendukung pencatatan transaksi peminjaman secara otomatis. Penggunaan 

metode Waterfall dalam pengembangan sistem dipilih karena sifatnya yang sistematis dan 

terstruktur, memungkinkan perancangan dilakukan dari tahap analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan (Sommerville, 2011). 

 Tujuan utama dari penelitian ini adalah merancang sistem E-Perpus TBM HOK berbasis 

web menggunakan metode Waterfall yang dapat meningkatkan efisiensi pengelolaan data buku dan 

peminjaman buku di TBM HOK. Sistem yang dikembangkan diuji menggunakan metode Black Box 

Testing untuk memastikan keandalan fungsi yang tersedia, serta diharapkan mampu mendukung 

proses pengelolaan perpustakaan yang interaktif, responsif, dan berbasis teknologi untuk 

meningkatkan minat baca masyarakat. 

2. METODE PENELITIAN 

2.1 Metode Pengumpulan Data   

Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan melalui beberapa metode dan teknik untuk 

memastikan akurasi dan struktur informasi yang diperoleh, sehingga keabsahan data dapat 

dipertanggungjawabkan. Adapun metode pengumpulan penelitian yang digunakan adalah 

sebagai berikut:  

a. Observasi 

Metode observasi dilakukan dengan cara mengamati secara langsung proses dan 

kondisi yang terjadi di lapangan, terutama dalam aktivitas yang berkaitan dengan sistem 

atau kebutuhan pengguna. Observasi ini bertujuan untuk memperoleh data dan informasi 

nyata yang akurat mengenai alur kerja, masalah yang dihadapi, serta kebutuhan 

pengguna yang nantinya akan menjadi dasar dalam pengembangan sistem. 

b. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan pihak-pihak terkait, seperti pengguna sistem, pemilik 

usaha, atau pengelola perpustakaan untuk menggali informasi yang tidak dapat diperoleh 

melalui observasi. Metode ini digunakan untuk mendapatkan pemahaman yang lebih 

mendalam mengenai kebutuhan, keinginan, dan ekspektasi pengguna terhadap sistem 

yang akan dikembangkan. 

c. Studi Literatur 

      Studi literatur dilakukan dengan membaca, menelaah, dan menganalisis berbagai 

sumber ilmiah, seperti jurnal, artikel, buku, maupun dokumen-dokumen yang relevan 

dengan topik pengembangan sistem. Tujuannya adalah untuk memperoleh landasan teori 

yang kuat serta mengetahui metodE-metode yang telah digunakan dalam penelitian 

serupa, sehingga dapat dijadikan acuan dalam proses perancangan dan pengembangan 

aplikasi. 

2.2. Metode Pengembangan Sistem 

 

Gambar 1.  Metode Waterfall 
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Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode Waterfall, yaitu metode yang 

bersifat sekuensial atau berurutan, di mana setiap tahap pengembangan harus diselesaikan 

terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. Model ini menggambarkan proses 

pengembangan sistem sebagai aliran air terjun dari atas ke bawah, mulai dari analisis 

kebutuhan hingga implementasi dan pemeliharaan. Berikut tahapan metode Waterfall: 

a. Analisis Kebutuhan (Requirement Analysis): Mengidentifikasi kebutuhan fungsional 

dan non-fungsional sistem berdasarkan hasil observasi, wawancara, dan studi literatur. 

b. Perancangan Sistem (System Design): Merancang struktur sistem, arsitektur, tampilan 

antarmuka, dan database yang akan digunakan berdasarkan hasil analisis kebutuhan. 

c. Implementasi (Implementation): Mengembangkan sistem sesuai dengan desain 

menggunakan bahasa pemrograman dan teknologi yang telah ditentukan, seperti 

HTML, PHP, dan database MYSQL melalui XAMPP.  

d. Pengujian (Testing): Melakukan pengujian terhadap sistem untuk memastikan bahwa 

sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan dan bebas dari kesalahan (bug). 

e. Penerapan (Deployment): Setelah sistem berhasil diuji, sistem diimplementasikan dan 

disiapkan untuk digunakan oleh pengguna.  

f. Pemeliharaan (Maintenance): Menangani perbaikan dan pengembangan lanjutan 

setelah sistem digunakan, termasuk perbaikan bug atau penambahan fitur baru 

berdasarkan masukan pengguna. 

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini merupakan hasil perancangan yang sudah disusun oleh peneliti. Analisa dan 

perancangan tersebut sebagai berikut: 

3.1 Analisa Sistem 

3.1.1 Analisa Sistem Berjalan 

 

Gambar 2.  Activity Diagram Sistem Berjalan 
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3.1.2 Analisa Sistem Usulan 

 
Gambar 3.  Activity Diagram Sistem Usulan 

3.2 Perancangan Sistem 

3.2.1 Perancangan Use Case 

 

Gambar 4. Perancangan Use Case diagram E-Perpus TBM HOK 
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3.2.2 Perancangan Class Diagram 

 

Gambar 5. Perancangan Class Diagram E-Perpus TBM HOK 

3.2.3 Perancangan Relasi Tabel 

 

Gambar 6. Perancangan Relasi Tabel E-Perpus TBM HOK 
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3.3 Implementasi 

3.3.1 Implementasi Halaman Utama 

 

Gambar 7. Implementasi Halaman Utama 

3.3.2 Implementasi Halaman Bergabung 

 

Gambar 8. Implementasi Halaman  Bergabung untuk Pengguna Umum 

3.3.3 Implementasi Halaman Login Anggota  

 

Gambar 9. Implementasi Halaman Login Anggota 

3.3.4 Implementasi Halaman Login Admin 
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Gambar 10. Implementasi Halaman Login Admin 

3.3.5 Implementasi Halaman Pinjam Buku 

 

Gambar 11. Implementasi Halaman Pinjam Buku Anggota 

3.3.6 Implementasi Halaman Mengelola Data Buku 

 

Gambar 12. Implementasi Halaman Mengelola Data Buku 
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3.3.7 Implementasi Halaman Mengelola Data Anggota 

 

Gambar 13. Implementasi Halaman Mengelola Data Anggota 

3.3.8 Implementasi Halaman Mengelola Data Peminjaman 

 

Gambar 14. Implementasi Halaman Mengelola Data Peminjaman 

3.3.9 Implementasi Halaman Cetak Laporan Data Peminjaman 

 

Gambar 15. Implementasi Halaman Cetak Laporan Data Peminjaman 

3.3.10 Implementasi Halaman Logout 

 

Gambar 16. Implementasi Halaman Logout Anggota dan Admin 
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3.4 Testing 

Pada tahap Testing merupakan tahap pengecekan sistem yang telah dirancang untuk 

mengetahui apakah terdapat kendala atau tidak. Berikut merupakan skenario pengujian sistem 

E-Perpus TBM HOK: 

Tabel 1. Testing E-Perpus TBM HOK 

No. Fitur Skenario Pengujian Hasil yang 

diinginkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1. Halaman 

Utama 

Pengguna 

mengakses halaman 

sistem 

Pengguna berhasil 

masuk halaman 

utama 

Berhasil Sesuai 

2. Bergabung Pengguna 

melekukan 

pendaftaran anggota 

Berhasil melakukan 

pendaftaran anggota 

Berhasil Sesuai 

3. Login 

Anggota 

Anggota Login 

menggunakan 

username dan 

password 

Anggota berhasil 

melakukan Login 

anggota masuk ke 

dashboar anggota 

Berhasil Sesuai 

4. Login Admin Admin Login 

menggunakan 

username dan 

password 

Admin berhasil 

melakukan Login 

admin masuk ke 

dashboar admin 

Berhasil Sesuai 

5. Form 

Peminjaman 

Buku 

Anggota 

memasukan data 

buku yang ingin 

dipinjam 

Data buku 

peminjaman berhasil 

disimpan 

Berhasil Sesuai 

6. Mengelola 

Data Buku 

Admin mengelola 

tambah, ubah dan 

hapus pada data 

buku 

Admin berhasil 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data 

buku 

Berhasil Sesuai 

7. Mengelola 

Data Anggota 

Admin mengelola 

tambah, ubah dan 

hapus pada data 

anggota 

Admin berhasil 

menambah, 

mengubah dan 

menghapus data 

anggota 

Berhasil Sesuai 

8. Mengelola 

Data 

Peminjaman 

Admin mengelola 

validasi, kembali 

dan hapus pada data 

peminjaman 

Admin berhasil 

melakukan validasi, 

mengembalikan 

buku dan 

menghapus data 

peminjaman 

Berhasil Sesuai 

9. Cetak Laporan 

Data 

Peminjaman 

Admin klik menu 

lihat laporan pada 

halaman mengelola 

data peminjaman 

kemudian klik cetak 

Laporan data 

peminjaman berhasil 

di cetak 

Berhasil Sesuai 

10. Menu Logout 

Anggota dan 

Admin 

Anggota dan admin 

klik tombol Logout 

Berhasil Logout dan 

menampilkan 

halaman utama 

Berhasil Sesuai 

 

 

https://jurnalmahasiswa.com/index.php/biikma


 

Irent Berliana Agustin | https://jurnalmahasiswa.com/index.PHP/biikma | Page 973  

BIIKMA : Buletin Ilmiah Ilmu Komputer dan Multimedia  

Volume 2, No. 6, Maret 2025  

ISSN 3024-8248 (media online)  

Hal 964-974 

 

3.5 Pengembangan dan Pemeliharaan 

Pengembangan sistem ini direncanakan akan dilakukan hosting oleh pihak instansi 

sebagai bentuk implementasi langsung dalam lingkungan operasional Taman Bacaan 

Masyarakat. Setelah proses deployment dilakukan, sistem akan memasuki tahap pemeliharaan 

yang dilakukan secara rutin setiap bulan selama masa awal penggunaan guna memastikan 

stabilitas dan kinerja sistem tetap optimal. Setelah sistem berjalan dengan baik dan stabil, 

pemeliharaan akan dijadwalkan setiap tiga bulan sekali untuk menjaga keberlanjutan layanan 

serta mengantisipasi kemungkinan gangguan teknis atau kebutuhan pembaruan sistem. 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditetapkan, dapat disimpulkan bahwa perancangan 

dan pengembangan sistem perpustakaan elektronik (E-Perpus) berbasis web pada TBM House of 

Knowledge telah berhasil dilakukan. Pendekatan metode Waterfall terbukti dapat diterapkan secara 

efektif dalam proses pengembangan sistem ini. Dengan pendekatan Waterfall, risiko kesalahan dan 

ketidaksesuaian terhadap kebutuhan pengguna dapat diminimalisir, sehingga menghasilkan sistem 

yang sesuai dengan ekspektasi pengelola dan pengunjung TBM HOK. 

Hasil pengujian menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan bahwa dari seluruh 

fitur sistem yang diuji, sistem E-Perpus berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Fitur-fitur utama 

seperti pencatatan peminjaman dan pengembalian buku secara digital, pencarian koleksi buku, serta 

pengecekan ketersediaan buku telah berfungsi dengan baik dan mampu memberikan informasi yang 

akurat kepada pengguna. Sistem ini terbukti mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan 

perpustakaan dan mendukung peningkatan minat baca masyarakat melalui pelayanan yang lebih 

cepat dan terstruktur. 

Untuk menjaga kualitas dan keandalan sistem dalam jangka panjang, disarankan agar 

dilakukan pengujian dan evaluasi secara berkelanjutan guna mengidentifikasi dan memperbaiki 

kekurangan atau bug yang mungkin muncul seiring waktu. Selain itu, perlu dilakukan pelatihan 

berkelanjutan kepada pengelola TBM HOK untuk memaksimalkan pemanfaatan fitur-fitur yang 

tersedia dalam sistem E-Perpus, serta pengembangan fitur tambahan sesuai dengan kebutuhan yang 

berkembang di masa mendatang. 
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