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Abstrak— Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web pada Toko Sinar Harapan merupakan sebuah proyek
perancangan sistem yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam proses penjualan di
Toko Sinar Harapan. Sistem ini dirancang dengan menggunakan teknologi berbasis web untuk memberikan
kemudahan akses dan kenyamanan bagi pelanggan dalam melakukan pembelian. Dalam perancangan ini, akan
dikembangkan berbagai fitur penting seperti manajemen inventaris, pengelolaan data pelanggan, penjualan,
dan laporan penjualan. Sistem ini akan memungkinkan toko untuk melacak inventaris dengan lebih baik,
memantau ketersediaan produk, dan menghindari kekurangan stok yang dapat mempengaruhi kepuasan
pelanggan.

Kata Kunci: Manajemen Inventaris, Pengelolaan Data Pelanggan, Penjualan, Laporan Penjualan,
Kemudahan Akses, Efisiensi, Efektivitas, Ketersediaan Produk

Abstract— Web-Based Sales Information System at Sinar Harapan Store is a system design project that aims
to increase efficiency and effectiveness in the sales process at Sinar Harapan Store. This system is designed
using web-based technology to provide easy access and convenience for customers in making purchases. In
this design, various important features will be developed such as inventory management, customer data
management, sales, and sales reports. This system will enable stores to better track inventory, monitor product
availability, and avoid stock shortages that can affect customer satisfaction.

Keywords: Inventory Management, Customer Data Management, Sales, Sales Reports, Ease Of Access,
Efficiency, Effectiveness, Product Availability

1. PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi saat ini memaksa segala pekerjaan yang dilakukan oleh manusia dituntut
untuk cepat dan tepat. Dengan semakin berkembangnya teknologi seperti saat ini, pasti akan
berdampak pada segala aspek, salah satunya adalah aspek bisnis. Komputerisasi merupakan salah
satu solusi agar kita sebagai pelaku bisnis dapat melakukan pekerjaan secara cepat yang semula kita
lakukan dengan cara manual. Sistem seperti ini masih sering kita temui terutama di toko- toko yang
berlokasi di sekitar pasar.

Toko-toko yang berlokasi di sekitar pasar ini banyak diminati oleh masyarakat karena
lengkapnya produk yang dijual serta kebebasan memilih produk sendiri tanpa perlu banyak dilayani
yang tentu sangat berbeda jika kita berkunjung ke Supermarket, hal ini bagi sebagian orang adalah
suatu nilai lebih.

Toko Sinar Harapan merupakan salah satunya, Sinar Harapan adalah toko yang menjual
berbagai jenis keperluan sehari-hari, seperti kipas, blender, kursi dan lainnya. Sistem manual masih
berlaku di toko ini, mereka melakukan penjualan dengan cara pencatatan secara manual
menggunakan buku atau nota saja. Selain dapat menimbulkan kesalahan, hal ini tentu membuat
konsumen harus menunggu cukup lama ketika melakukan pembayaran.

Berdasarkan masalah diatas maka penulis sangat tertarik untuk mencoba membuat sebuah
aplikasi dengan judul “PERANCANGAN SISTEM PENJUALAN BERBASIS WEB PADA TOKO
SINAR HARAPAN"’. Aplikasi ini diharapkan dapat membantu meningkatkan kinerja pada Toko
Sinar Harapan.
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2. METODE

Metode Penelitian

Metode Observasi

Untuk memperoleh data-data dari suatu proses pengamatan langsung dan digunakan sebagai
bahan penulisan

Metode Wawancara

Untuk Memperoleh data-data secara langsung dari sumber informasi

Studi Pustaka

Mengumpulkan dan mempelajari jurnal-jurnal referensi sumber-sumber yang berkaitan
dengan topik penelitian

Identifiksi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dalam penyusunan proposal ini, penulis

mencoba mengidentifikasi masalah yang ada. Beberapa masalah diantaranya :

A

B.

2.3.

® >

3.1.

Metode transaksi penjualan yang dilakukan masih bersifat manual, dimana penjual masih
melakukan pencatatan transaksi secara manual atau tulis tangan.

Pencarian dan pengolahan data penjualan barang masih memerlukan waktu yang lama,
disebabkan tidak teraturnya data dalam penyimpanan arsip karena penginputan data masih
dilakukan dengan cara melihat nota penjualan yang kemudian dimasukkan kedalam sebuah
buku sehingga dalam pembuatan laporan diperlukan ketelitian.

Tujuan Penulisan

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

Memudahkan Toko Sinar Harapan dalam melakukan transaksi penjualan.

Memudahkan Toko Sinar Harapan dalam mencari dan mengolah data penjualan agar lebih
efisien dan teratur.

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN

Activity Diagram Berjalan
Hingga saat ini, sistem manual masih digunakan pada Toko Sinar Harapan, kekurangan pada

sistem ini yang sangat nyata terlihat adalah kemungkinan lebih besar terjadinya kesalahan dan
kelalaian. Aliran sistem yang lama pada Toko Sinar Harapan dapat dilihat pada gambar.

3.2.

actActlvity Dlagram Sy stem Berjalan -
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Gambar 1. Activity Diagram System Berjalan

Activity Diagram Sytem Usulan
Pada era informasi seperti saat ini, sistem komputerisasi merupakan penunjang didalam suatu

perusahaan, penghematan dalam segi waktu, tenaga, biaya akan dirasakan. Data-data yang akan
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dipergunakan akan diproses dan disimpan secara terstruktur, yang tentunya akan mempermudah dan
mempercepat pekerjaan. Sistem informasi melalui komputerisasi yang diusulkan oleh penulis untuk
digunakan oleh Toko Sinar Harapan bertujuan untuk memberikan kemudahan dan membantu
meningkatkan kinerja pada Toko Sinar Harapan. Aliran sistem yang baru pada Toko Sinar Harapan

dapat dilihat pada gambar.
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Gambar 2. Activity Diagram System Usulan

act Acivit Diagram Login /

Sisem

User
p3-13
W y
[Masukkan Username dan i
Password I =\ Validas
hY
Y

/
/ .

IA AN

4 _ 4

; P =y Username dan
Mzastan Uiang Lemame dan Password Username dan
. " : [ Passoword Tidak Password Valid
\ vaid

| |
\

| |
v

Login Sikses

&) =)

®

Find

Gambar 3. Activity Diagram Login
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Gambar 4. Activity Diagram Dashboard
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Gambar 5. Activity Diagram Master
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actactvily Disgram Barang 7
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Gambar 6. Activity Diagram Barang
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Gambar 7. Activity Diagram Kategori
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Gambar 8. Activity Diagram Petugas
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Gambar 9. Activity Diagram Transaksi Penjualan
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Gambar 10. Activity Diagram Laporan Penjualan
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Gambar 11. Activity Diagram Pengaturan Toko
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Gambar 12. Activity Diagram Logout

3.3.  Use Case
Use case diagram adalah satu dari berbagai jenis diagram UML (Unified Modelling

Language) yang menggambarkan hubungan interaksi antara sistem dan aktor. Use Case dapat
mendeskripsikan tipe interaksi antara si pengguna sistem dengan sistemnya.
.noUbecabe /s

Gambar 13. Use Case

3.4. Implementasi Antar Muka (Interface)
Sistem antarmuka adalah salah satu layanan yang disediakan sistem operasi sebagai sarana

interaksi antara pengguna dengan sistem operasi. Antarmuka adalah komponen sistem operasi yang
bersentuhan langsung dengan pengguna.
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Gambar 14. Implementasi Login
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Gambar 15. Implementasi Dashboard

Gambar 16. Implementasi Menu Master
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Gambar 17. Implementasi Master Data Barang
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Gambar 19. Implementasi Master Data Petugas
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Gambar 20. Implementasi Transaksi Penjualan
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Gambar 21. Implementasi Laporan Penjualan
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Gambar 22. Implementasi Pengaturan Toko
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4. KESIMPULAN

Untuk memudahkan Toko Sinar Harapan dalam melakukan transaksi penjualan, ada

beberapa langkah yang dapat diambil:
A. Penggunaan sistem informasi penjualan berbasis web
B. Pelatihan karyawan toko tentang sistem informasi penjualan berbasis web.

Dengan kesimpulan tersebut, diharapkan penelitian ini dapat memberikan manfaat signifikan
bagi Toko Sinar Harapan dalam memperbaiki proses penjualan, meningkatkan efisiensi operasional,
dan meningkatkan pengambilan keputusan yang lebih baik berdasarkan data penjualan yang
terstruktur dan terorganisir.
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