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Abstrak— PT. Sen Karya Cemerlang masih menggunakan sistem absensi manual yang dinilai tidak efektif dan
rawan kesalahan. Penelitian ini bertujuan merancang sistem absensi berbasis web menggunakan metode spiral
untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi data kehadiran karyawan. Tahapan penelitian meliputi studi literatur,
observasi, wawancara, perancangan sistem, implementasi teknologi pengenalan wajah dan lokasi, serta
pengujian melalui user acceptance testing. Sistem dibangun dengan PHP 7.3.0, MySQL, Bootstrap, dan CMS.
Hasilnya, sistem mampu mempermudah pencatatan kehadiran, meningkatkan akurasi, serta mendukung
pengambilan keputusan manajerial berbasis data. Sistem ini diharapkan menjadi solusi digital yang relevan
dalam meningkatkan produktivitas dan kinerja SDM perusahaan.

Kata Kunci: Perancang sistem absensi berbasis web, metode spiral, PT. Sen Karya Cemerlang

Abstract— PT. Sen Karya Cemerlang still uses a manual attendance system that is considered ineffective and
prone to errors. This study aims to design a web-based attendance system using the spiral method to improve
the efficiency and accuracy of employee attendance data. The research stages include literature studies,
observations, interviews, system design, implementation of facial and location recognition technology, and
testing through user acceptance testing. The system is built with PHP 7.3.0, MySQL, Bootstrap, and CMS. As
a result, the system is able to facilitate attendance recording, improve accuracy, and support data-based
managerial decision making. This system is expected to be a relevant digital solution in improving the
productivity and performance of the company's HR.

Keywords: Web-based attendance system designer, spiral method, PT. Sen Karya Cemerlang

1. PENDAHULUAN

PT. Sen Karya Cemerlang merupakan perusahaan retail yang berkomitmen tinggi terhadap
pengelolaan sumber daya manusia secara efektif dan efisien. Salah satu aspek penting dalam
pengelolaan tersebut adalah pencatatan kehadiran karyawan, yang berfungsi sebagai dasar dalam
evaluasi kinerja, penggajian, dan pengambilan keputusan manajerial. Namun, hingga saat ini
perusahaan masih menggunakan sistem absensi manual, di mana karyawan mencatat kehadiran
dengan menandatangani buku absensi dan bagian personalia merekap data tersebut secara berkala
menggunakan Microsoft Excel.

Sistem manual tersebut menimbulkan berbagai kendala, antara lain proses rekapitulasi yang
memakan waktu, risiko terjadinya kesalahan input data, serta rendahnya akurasi dalam pelaporan
kehadiran (Pribadi 2020). Selain itu, keterbatasan sistem manual juga menyulitkan pemantauan
kedisiplinan karyawan secara real-time dan dapat mengurangi validitas data sebagai dasar
pengambilan keputusan yang tepat dan berbasis bukti.(M. H. Jamaludin, Devia, K. samosir W. S.
E., Junaidi, L. W. S. Y., Azizah, S. R. C. N. N. 2022)

Untuk menjawab tantangan tersebut, diperlukan sistem absensi berbasis web yang
terintegrasi dan dapat diakses secara real-time. Sistem ini diharapkan mampu mempercepat proses
pencatatan dan pelaporan, mengurangi kesalahan akibat pencatatan manual, serta menyediakan data
kehadiran yang akurat untuk mendukung manajemen sumber daya manusia yang lebih responsif dan
adaptif (S. Adia Pamungkas Noor, G. 2020). Pengembangan sistem ini akan menggunakan metode
Spiral, karena metode tersebut memungkinkan pengembangan secara bertahap dengan
memperhatikan umpan balik dari pengguna pada setiap siklusnya.

Adapun tujuan dari pengembangan sistem absensi ini adalah untuk meningkatkan efisiensi
dan efektivitas dalam pencatatan serta pengolahan data kehadiran karyawan. Sistem ini juga
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ditujukan untuk menyediakan data yang akurat dan terkini, guna mendukung pengambilan
keputusan terkait evaluasi kinerja dan tindakan kedisiplinan secara lebih tepat sasaran.

2. METODE PENELITIAN
2.1 Metode Pengumpulan Data

Pengumpulan data dilakukan melalui beberapa teknik berikut:

a. Studi Literatur: Mengkaji teori-teori terkait sistem informasi, sistem absensi berbasis web,
metode spiral, serta teknologi pendukung seperti pengenalan wajah dan pemantauan lokasi.
Referensi diambil dari jurnal ilmiah, buku, dan penelitian terdahulu.

b. Observasi Lapangan: Mengamati langsung proses absensi manual yang sedang berjalan di
perusahaan. Dari observasi ini ditemukan berbagai kelemahan seperti rawan kesalahan
pencatatan, keterlambatan rekap data, dan ketidakefisienan sistem.

¢. Wawancara: Dilakukan dengan bagian personalia, manajer HRD, dan beberapa karyawan
untuk menggali permasalahan serta kebutuhan sistem baru yang diharapkan.

d. Dokumentasi: Mengumpulkan dokumen-dokumen yang terkait dengan proses absensi
manual seperti formulir kehadiran, rekapitulasi Excel, dan laporan kehadiran.

2.2 Metode Pengembangan Sistem

Tahap Tahap
o Liason e Planning
o0
&t
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o Rekayasa
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Spiral Model

Gambar 1. Metode Spiral

Sistem dikembangkan menggunakan metode Spiral, yang memiliki keunggulan dalam
pengembangan bertahap dan iteratif. Setiap siklus spiral terdiri dari lima tahap utama:

a. Liason
Pengamatan langsung dan wawancara dengan pihak terkait digunakan pada langkah pertama
ini untuk menentukan kebutuhan pengguna.

b. Planning
Proses perencanaan sistem yang melibatkan persiapan spesifikasi kebutuhan, penjadwalan
pengembangan, dan penentuan sumber daya dilakukan berdasarkan temuan penghubung.

c. Risk Analysis
Memeriksa kemungkinan bahaya selama fase pengembangan sistem, seperti keterbatasan
dalam integrasi pengenalan wajah, masalah dengan posisi GPS, atau perubahan kebutuhan
pengguna.

d. Engineering
Tahap ini mencakup desain dan implementasi sistem, serta desain antarmuka pengguna
(UIJUX). Selain itu, teknologi lokasi GPS dan pengenalan wajah juga diintegrasikan ke
dalam sistem.
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e. Evaluation
Untuk mendapatkan masukan, pengguna menguji sistem secara langsung. Sistem ini akan
ditingkatkan dalam siklus pengembangan mendatang dengan menggunakan hasil dari
tinjauan ini.
Proses spiral ini memungkinkan fleksibilitas dalam pengembangan karena memungkinkan
sistem diperbaiki dan disesuaikan berdasarkan masukan pengguna (K. M. Arianto, R. Ramadhan
2022).

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN
3.1 Liason

Untuk memahami masalah dengan sistem kehadiran saat ini, penulis melakukan wawancara
langsung dengan Bapak Nyoto Wijaya, Manajer PT. Sen Karya Cemerlang. Nama dan tanda tangan
kehadiran masih dimasukkan secara manual dalam sebuah buku sebagai bagian dari sistem
kehadiran, dan Microsoft Excel kemudian digunakan untuk mengumpulkan data. Pengambilan
keputusan berbasis data dapat terhambat oleh ini karena dapat mengakibatkan catatan kehadiran
yang tidak jelas, kemungkinan kesalahan yang tinggi, dan keterlambatan dalam pengumpulan
data.(Y. K. P. Suhartini 2020)

Untuk memahami sistem secara keseluruhan, penelitian sekarang melihat PT. Sen Karya
Cemerlang. Sebuah sistem baru yang menangani ketidakcukupan sistem saat ini akan dikembangkan
dengan menggunakan pemahaman ini sebagai dasar.

actBerjatan

Gambar 2. Activity Berjalan

3.2 Planning

Kekurangan kritis ada dalam sistem saat ini, menurut temuan dari observasi dan wawancara
yaitu adanya tingkat kesalahan yang tinggi dalam pencatatan kehadiran, prosedur rekap yang
panjang, dan fakta bahwa kehadiran masih dicatat secara manual (R. M. A. Surya, D. C. Ramdani,
I. Imaman 2023). Ambiguitas dalam data kehadiran memiliki dampak signifikan pada proses
pengambilan keputusan, terutama terkait dengan kompensasi karyawan dan tinjauan kinerja. Selain
itu, manajemen merasa kesulitan untuk menghasilkan data yang tepat waktu dan dapat diandalkan
serta untuk melacak kehadiran secara real-time dengan teknik manual ini (A. Oktafina, F. Arifatul
Jannah, M. Fahrur Rizky, M. Verrel Ferly, Y. Dharma Tangtobing 2021).

Untuk mengatasi berbagai masalah ini, disarankan sebuah sistem absensi berbasis web yang
menggabungkan teknologi pengenalan wajah. Sistem ini dirancang untuk secara otomatis dan cepat
mencatat kehadiran dengan tingkat akurasi yang tinggi dan risiko penipuan yang rendah. Proses
rekap kehadiran dipercepat dan dibuat lebih efisien dengan solusi ini, yang juga menghasilkan data
yang terpercaya yang membantu manajemen dalam pengambilan keputusan. Selain itu, penggunaan
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teknologi ini memungkinkan perusahaan atau organisasi untuk mengembangkan struktur kerja yang
lebih modern yang dapat menyesuaikan dengan kemajuan teknologi informasi (Dwi 2017).
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Gambar 3. Activity Usulan Admin
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Gambar 4. Activity Usulan Karyawan

3.3 Risk Analysis

Identifikasi bahaya utama yang dapat mengganggu pengembangan sistem kehadiran
berbasis pengenalan wajah adalah tujuan dari tahap ini. Bahaya terbesar adalah kesalahan
pengenalan wajah yang disebabkan oleh pencahayaan yang buruk atau postur wajah yang salah
(penelitian menunjukkan akurasi dapat menurun hingga 75%), dan meremehkan waktu dan sumber
daya yang dibutuhkan, yang dapat menghambat kemajuan setiap iterasi.

Sejumlah taktik direncanakan untuk mengurangi risiko ini, dokumentasi yang menyeluruh
dan pelatihan pengguna untuk mengurangi kesalahan manusia, pengujian yang luas dengan
pencahayaan yang berbeda dan posisi wajah sebelum rilis prototype, serta penjadwalan waktu, atau
penjadwalan ulang setiap iterasi dan validasi fitur secara bertahap oleh pemangku kepentingan untuk
menjaga kontrol kualitas dan mempertahankan alokasi anggaran yang realistis.

3.4 Engineering

a. Use Case
Use Case dibawah merupakan use case diagram terdiri sisi Karyawan dan admin
pada aplikasi Absensi Karyawan berbasis web pada PT. Sen Karya Cemerlang.
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Gambar 5. Use Case Karyawan & Admin

b. Implementasi Antarmuka
1. Implementasi Interface Login Karyawan dan Admin

Gambar 6. Implementasi Halaman Login

Pada halaman tersebut, Admin mengisi form input menggunakan kata sandi dan
nama pengguna yang terdaftar untuk mengakses program.

2. Interface Menu Utama Admin

21:03:08 Setamat datang di
Aplikasi Absensi Online

Apilkasi absens! online berbasis website P Sen Karya Cemerfang,

Gambar 7. Implementasi Halaman Utama Admin

Pada menu itu, admin dapat melihat absensi karyawan yang hadir, admin dapat
merubah divisi, jam kerja, daftar karyawan
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3. Interface Menu Profile

Foto Profil Edit Profi

21:48:07

NO IMAGE
AVAILABLE

Gambar 8. Implementasi Halaman Profil
Pada halaman ini, admin dapat ubah data dan menambahkan foto profil

4. Interface Jam Kerja

Waktu Jam Kerja

Masik 060000 00:15:00

Gambar 9. Implementasi Halaman Jam Kerja
Pada halaman tersebut, admin dapat merubah jadwal masuk dan pulangnya

5. Interface Divisi

Divisi Karyawan

21:48:47 -—
P

3 Morkeirg Manoger

Talent Acquistion

Gambar 10. Implementasi Halaman Divisi

Pada halaman Divisi, admin dapat menambahkan Divisi Perusahaan
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6. Interface Data Karyawan

Data Karyawan

o shams Emait shatai235@mal com
1 e DV, Talers Acquistion Talp- 085622457069

Alwin Subarkah Email: stymszh1S24@gmail com
D Graptic Dessiner Telp: 085620935674

Gambar 11. Implementasi Halaman Data Karyawan
Halaman ini, para staff admin dapat melihat, menambahkan, mengedit karyawan

7. Interface Absensi

Daftar Karyawan

21:49:04 ' - S

2 Awin Subercah

Gambar 12. Implementasi Halaman Absensi
Administrator memverifikasi kehadiran setiap karyawan di halaman itu.

8. Interface Dashboard Karyawan

21:50:19

Selamat datang di

Aplikasi Absensi Online

Aplikasi absensi online berbasis webstte PT Sen Karya Cemertang.

Gambar 13. Implementasi Halaman Utama Karyawan

Pada halaman ini, karyawan dapat akses profil, absen dan data absen
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9. Interface Profile Karyawan
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Gambar 14. Implementasi Halaman Profil
Halaman ini, karyawan dapat menambahkan foto, mengedit data diri

10. Interface Absen

Absen Harian

21:53:44

Lokasi: Latitude: 4 277350085407727. Longrude: 108 §9832421665703

Gambar 15. Implementasi Halaman Absen
Pada halaman ini, karyawan akan absen menggunakan wajah dan lokasi

11. Interface Absenku

el Asen -

Nama Shata
Oivisi Tabont Acquisition

Absen Bulan : Mei 2025

21:63:57

Tidek acta dota absen

Gambar 16. Implementasi Halaman Absenku

Pada halaman ini, karyawan dapat memeriksa hasil absensi yang telah dilakukan
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c. Pengujian
Tabel 1. Pengujian Black Box
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar)
Fitur Diuji Skenario Uji Hasil Hasil Status
Diharapkan Aktual
Login Login dengan Masuk ke dashor Sesuai Diterima
data valid admin
Data Tambah data Data tampil dan Sesuai Diterima
Karyawan karyawan tersimpan
Absenku Melihat histori Data histori Sesuai Diterima
absensi tampil
Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)
Fitur Diuji Skenario Uji Hasil Hasil Status
Diharapkan Aktual
Login Login dengan Pesan Kesalahan Sesuai Diterima
data tidak valid ditampilkan

Temuan pengujian menunjukkan bahwa setiap fungsi sistem utama telah berfungsi seperti
yang diharapkan di bawah kondisi pengujian. Sementara sistem menangani input yang salah dengan
baik, input yang valid menghasilkan hasil yang tepat. Ini menunjukkan bahwa sistem telah
beroperasi sesuai dengan spesifikasi yang dimaksudkan.

4. KESIMPULAN

Pengembangan sistem absensi berbasis web yang disesuaikan untuk PT. Sen Karya
Cemerlang diharapkan dapat menawarkan cara yang efisien dan berhasil bagi anggota staf untuk
mencatat kehadiran mereka, menurut hasil percobaan pada desain dan implementasi Situs Web
Kehadiran untuk PT. Sen Karya Cemerlang. Selain mempermudah staf dalam mendaftarkan
kehadiran mereka, sistem ini akan membantu manajemen untuk lebih baik dalam melacak dan
mengevaluasi data kehadiran, yang akan meningkatkan produktivitas dan keseluruhan operasi
bisnis. Dengan menawarkan kenyamanan, akurasi, dan efisiensi yang lebih besar dibandingkan
sistem absensi tradisional, penerapan teknologi berbasis web ini akan meningkatkan cara perusahaan
mengelola kehadiran karyawan. Kesimpulan ini mencantumkan tindakan yang dapat diambil untuk
memastikan bahwa sistem absensi berbasis web yang dibuat berhasil memenuhi kebutuhan
perusahaan dan karyawannya.
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