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Abstrak—Aplikasi Pembayaran Zakat merupakan solusi digital yang bertujuan untuk memudahkan masyarakat
dalam membayar zakat sesuai prinsip keagamaan. Namun, kualitas dan keandalan proses pembayaran menjadi
aspek kritis yang harus dipastikan. Penelitian ini membahas pengujian fungsional pada Aplikasi Pembayaran
Zakat dengan fokus pada memvalidasi proses pembayaran. Metode pengujian yang diusulkan mencakup black-
box testing untuk memastikan keakuratan perhitungan zakat dan keamanan transaksi. Hasil pengujian
diharapkan dapat memastikan bahwa aplikasi berfungsi sebagaimana mestinya dan dapat memberikan
pengalaman pengguna yang optimal dalam proses pembayaran zakat.

Kata Kunci: Aplikasi Pembayaran Zakat; Pengujian Fungsional; Black-box Testing; Keamanan Transaksi;

Abstract—The Zakat Payment Application is a digital solution that aims to make it easier for people to pay
zakat according to religious principles. However, the quality and reliability of the payment process is a critical
aspect that must be ensured. This research discusses functional testing on the Zakat Payment Application with
a focus on validating the payment process. The proposed testing method includes black-box testing to ensure
the accuracy of zakat calculations and transaction security. It is hoped that the test results will ensure that the
application functions as it should and can provide an optimal user experience in the Zakat payment process.
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1. PENDAHULUAN

Pengembangan perangkat lunak merupakan proses kompleks yang membutuhkan perhatian khusus
terhadap kualitas produk akhir. Salah satu aspek kritis dalam memastikan kualitas perangkat lunak
adalah melalui pengujian fungsional yang teliti. komputer sudah merupakan kebutuhan yang sangat
penting untuk kelancaran aktifitas di suatu badan lembaga atau organisasi.(Ramadan et al., 2021).
Pengujian memainkan peran penting dalam menjamin bahwa perangkat lunak memenuhi spesifikasi,
berfungsi sebagaimana mestinya, dan dapat diandalkan oleh pengguna akhir. Dalam konteks aplikasi
pembayaran zakat, pengujian fungsional membantu memastikan bahwa proses pembayaran
dilakukan dengan benar, akurat, dan sesuai dengan prinsip zakat yang berlaku.

Zakat merupakan suatu ibadah yang memiliki nilai sosial yang tinggi. Selain itu, zakat juga
memberi dampak positif terhadap kesejahteraan masyarakat.(Hidayat & Mukhlisin, 2020).
Penelitian ini difokuskan pada pengujian fungsional aplikasi pembayaran zakat yang telah
dikembangkan. Aplikasi ini dirancang untuk memudahkan masyarakat dalam melakukan
pembayaran zakat secara digital. Aplikasi ini mencakup fitur-fitur seperti pemberdayaan zakat,
pemilihan jenis zakat, dan proses pembayaran yang harus diuji secara menyeluruh untuk
memastikan keakuratan dan keandalannya.

Pengelolaan zakat berbasis manajemen dapat dilakukan dengan asumsi dasar bahwa semua
aktivitas yang terkait dengan zakat dilakukan secara professional.(Hafiz, 2021). Proses pembayaran
zakat yang mengandalkan aplikasi dapat menimbulkan berbagai masalah apabila terjadi kesalahan
dalam perhitungan atau pelaksanaan transaksi. Kesalahan perhitungan zakat bisa mengakibatkan
dana yang seharusnya diberikan tidak sesuai dengan ketentuan agama, mengganggu keseimbangan
distribusi zakat yang seharusnya adil. Di samping itu, keamanan transaksi juga menjadi masalah
serius jika ada kesalahan keamanan, informasi keuangan pribadi pengguna dapat terancam,
membuka pintu bagi potensi pencurian identitas dan penyalahgunaan dana. Dalam situasi yang
sangat tidak diinginkan, kesalahan dapat mengakibatkan kerugian finansial bagi pengguna,
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mengganggu kepercayaan pada platform pembayaran zakat, dan bahkan dapat mencoreng reputasi
organisasi yang mengelolanya.

Pengujian fungsional aplikasi pembayaran zakat akan menggunakan metode black-box
testing untuk memastikan bahwa aplikasi berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang telah ditentukan.
Pengujian ini akan mencakup pengujian fungsionalitas, keamanan, dan keandalan aplikasi.
Pengujian fungsionalitas akan memeriksa keamanan dan mengevaluasi apakah data keuangan
pengguna diamankan dengan baik selama proses pembayaran. Pengujian keandalan akan
memastikan bahwa aplikasi dapat melakukan proses pembayaran dengan lancar dan dapat
diandalkan pada kondisi yang berbeda.

Rencana penelitian ini akan mencakup langkah-langkah rinci untuk melaksanakan pengujian
fungsional aplikasi pembayaran zakat. Langkah-langkah tersebut meliputi identifikasi fungsionalitas
yang harus diuji, perencanaan pengujian, penyusunan kasus uji, pelaksanaan pengujian,
dokumentasi hasil pengujian, dan analisis data. Setiap langkah akan dilaksanakan secara terstruktur
untuk memastikan pengujian yang komprehensif dan akurat, sehingga aplikasi pembayaran zakat
dapat beroperasi dengan optimal dan memberikan manfaat yang diinginkan.

2. METODE
2.1 Metode Pengujian Black-box Testing

Metode yang kami terapkan dalam pengujian aplikasi ini adalah Black-box Testing. Black-box
Testing merupakan metode pengujian fungsional yang memeriksa input dan output tanpa
memperhatikan struktur atau logika internal dari aplikasi. Kami memilih metode ini karena
memungkinkan kami untuk fokus pada fungsionalitas aplikasi tanpa perlu memahami kompleksitas
internal dari aplikasi. Dengan menggunakan metode ini, kami dapat memastikan bahwa aplikasi
berfungsi dengan baik.

2.2. Pembuatan Test Case
a. ldentifikasi Fungsionalitas Utama

Kami memulai dengan mengidentifikasi fungsionalitas utama dari aplikasi pembayaran
zakat. Fungsionalitas ini mencakup pemilihan jenis zakat, proses pembayaran, dan
pemberdayaan masyarakat.

b. Penyusunan Test Case

Setelah mengidentifikasi fungsionalitas, kami menyusun berbagai test case yang
mencakup skenario uji untuk setiap fungsionalitas. Setiap test case memiliki input yang
ditentukan, tindakan yang dilakukan pada aplikasi, dan output yang diharapkan. Data uji dipilih
untuk mencakup berbagai kondisi termasuk input valid, tidak valid, batas atas, dan batas
bawah.

¢. Penyusunan Skrip Uji

Test case yang telah dibuat kemudian diintegrasikan ke dalam skrip uji yang akan
dijalankan pada aplikasi. Setiap skrip uji mengacu pada test case yang sesuai untuk memastikan
bahwa setiap fungsionalitas diuji sesuai dengan skenario yang telah ditentukan.

2.3 Desain Pengujian

a. Halaman awal

Halaman ini merupakan halaman utama yang berisi terdapat form pembayaran zakat
atau infaq dihalaman ini pengguna website yang akan melakukan infaq dan zakat diwajibkan
terlebih dahulu untuk memilih jenis transaksi beserta dengan data diri dari pengguna website
yang akan melakukan pembayaran zakat atau pemberian infag dan shodagoh.
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Gambar 1. Halaman Awal

b. Halaman isi data diri

Halaman ini pemberi zakat infag dan shodagoh di wajibkan untuk mengisi data diri
lebih lanjut seperti nomer telepon dan juga nominal uang yang akan diberikan.

TUNAIKAN ZAKAT, INFAK, DAN SEDEKAH
ANDA DENGAN AMAN DAN MUDAH

Pilih Metode Pembayaran

Gambar 2. Halaman isi data diri

¢. Halman pilih jenis pembayaran
Halaman ini pemberi zakat infaq atau shodaqoh di persilahkan untuk memilih metode
pembayaran yang akan digunakan, jenis pembayaran di sini termanage semuanya di halaman
administrator

Gambar 3. Halaman pilih jenis pembayaran
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d. Halaman pembayaran
Halaman ini pembayar zakan infaq atau shodagoh akan diberikna petunjuk mengenai
tata cara pembayaran berdasakan jenis pembayaran yang dipilih, pembayaran di sini sudah
terintegrasi dengan payment gateway midtransa sehingaan nanti jika pihak masjid ingin
menambahkan jenis pembayaran baru usah yang digunakan untuk mengimlementasikna jenis
pembayaran tersebut tidak terlalu susah.

RpP20.000

Bank BCA

Complete payment from BCA to the virtual account
number below.

Virtual account number
57908537730

© Howtopoy +

Gambar 4. Halaman pembayaran

e. Halaman sukses pembayaran
Setelah pengguna berhasil membayar tagian yang diberikan, maka akan muncul suatu
halman yang menginformasikan bahwa pembayaran telah berhasil di kirim ke rekening tujuan.

<

Payment successful

Rp20.000
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Gambar 5. Halaman sukses pembayaran

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN
3.1 Analisa
a. Membuat Projek Baru

Untuk menjalankan projek baru pada Selenium IDE pilih opsi record a new test in a
new project. Fungsi dari opsi tersebut untuk melakukan test secara otomatis dengan recording
dari fitur selenium IDE.
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Gambar 7. Memilih project baru
b. Membuat nama projek pengujian

Langkah kedua adalah membuat nama proyek uji yang jelas dan deskriptif. Nama
proyek ini berfungsi sebagai panduan utama untuk menjalankan serangkaian pengujian pada
aplikasi web tertentu.

- s B aseo VYeD-.COaABHN A3 eam 00

Gambar 6. Membuat nama projek pengujian
c. Menjalankan Section pengujian, dan memulai pembayaran zakat

Pada tahap ini, pengujian dilakukan dalam menu pembayaran zakat dimana user mengisi semua
kolom yang diperlukan untuk data pembayaran zakat.
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Gambar 8. Pengujian terhadap aplikasi

d. Berikut hasil akhir pengujian setelah semuanya berhasil di uji

Pada bagian uji coba dilakukan pada saat user sudah mengisi semua data yang diperlukan dan sudah
sesuai, kemudian sudah melakukan pembayaran maka transaksi telah selesai. Dan dalam tahap
pengujian ini tidak ada error dalam sistem ini.

15 Sefenium 106 - Apfias Pembaysran Zakat" - o8 X
Project: Aplikasi Pembayaran Zakat®
d T. Valu
I
esting Pembayaran Zakat completed successtully =
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Gambar 8. Hasil Pengujian aplikasi
3.2 Pembahasan

Hasil pengujian integrasi memverifikasi bahwa aplikasi pembayaran zakat terintegrasi dengan baik
menggunakan sistem keuangan yang terkait. Integrasi yang lancar adalah kunci untuk memastikan
bahwa proses transaksi terhubung dengan benar dan data disinkronkan dengan tepat antara aplikasi
dan sistem keuangan.
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Hasil pengujian performa menunjukkan bahwa aplikasi mampu menanggapi dengan baik bahkan
dalam situasi beban pengguna yang tinggi. Kinerja yang baik pada beban tinggi adalah indikator
bahwa aplikasi dapat menangani volume transaksi yang besar tanpa mengalami penurunan
responsivitas.

Hasil pengujian performa menunjukkan bahwa aplikasi mampu menanggapi dengan baik bahkan
dalam situasi beban pengguna yang tinggi. Kinerja yang baik pada beban tinggi adalah indikator
bahwa aplikasi dapat menangani volume transaksi yang besar tanpa mengalami penurunan
responsivitas.

4. KESIMPULAN

Contain statements answering issues in the previous section and future work of the research.
Penerapan metode black-box testing sebagai pendekatan pengujian pada aplikasi pembayaran zakat
telah memberikan hasil yang positif. Berdasarkan hasil pengujian fungsionalitas, keamanan
transaksi, integrasi, dan performa, dapat diambil beberapa kesimpulan penting:

a. Fungsionalitas Terjamin:

Metode pengujian fungsionalitas memastikan bahwa aplikasi berfungsi sesuai dengan spesifikasi,
termasuk proses penghitungan zakat dan pemilihan jenis zakat, yang merupakan inti dari aplikasi
pembayaran zakat.

b. Keamanan Terjaga:

Pengujian keamanan transaksi membuktikan bahwa sistem keamanan aplikasi efektif dalam
melindungi informasi keuangan pengguna selama proses pembayaran, menjamin transaksi yang
aman.

c. Integrasi yang Lancar:
Hasil pengujian integrasi menegaskan bahwa aplikasi terintegrasi dengan baik dengan sistem
keuangan terkait, memastikan keterhubungan yang lancar dan sinkronisasi data yang tepat.

d. Performa Optimal:
Pengujian performa menunjukkan bahwa aplikasi mampu menanggapi dengan baik bahkan pada
situasi beban pengguna yang tinggi, menegaskan Kinerja aplikasi yang optimal.

Penerapan metode black-box testing memiliki manfaat besar dalam memverifikasi dan memvalidasi
fungsionalitas aplikasi secara menyeluruh tanpa memperhatikan kompleksitas internal. Namun,
perbaikan dan pemeliharaan terus diperlukan untuk memastikan bahwa aplikasi tetap memenuhi
standar kualitas dan keamanan seiring dengan perubahan teknologi dan tuntutan pengguna.

Dengan demikian, hasil dan analisis pengujian ini memberikan landasan yang kuat untuk
pengembangan selanjutnya, memungkinkan perbaikan yang dibutuhkan dan memastikan aplikasi
pembayaran zakat dapat memberikan layanan yang andal dan aman bagi pengguna.
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