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Abstrak−Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan sistem informasi akuntansi pembelian pada 

salah satu perusahaan ekspor di Surabaya. Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. 

Penelitian dilakukan pada CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya. Informan penelitian ini adalah direktur, bagian 

pemasaran, admin, pembelian, gudang, dan bagian keuangan. Data dikumpulkan dengan metode wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Data dianalisis dengan analisis deskriptif kualitatif. Dari penelitian ini dapat 

deperoleh hasil, bahwa 1) Prosedur pencatatan menggunakan flowchart prosedur order pembelian yang 

berawal dari bagian marketing hingga bagian keuangan, 2) Dokumen yang digunakan dalam sistem informasi 

akuntansi pembelian pada CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya, meliputi PO (Purchase Order), invoice, surat 

jalan, faktur pajak, bukti transfer, faktur pembelian dan laporan penerimaan barang dari program accurate, 3) 

Bagian-bagian yang terkait dalam proses pembeliannya antara lain: Bagian Pemasaran, Bagian Admin, Bagian 

Pembelian, Bagian Gudang dan Bagian Keuangan. Kendala yang dihadapi oleh CV. Lintas Tujuh Benua adalah 

adanya tumpeng tindih tugas antara bagian pembelian merangkap tugas dari bagian penerimaan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Pembelian, Flowchart Prosedur Order Pembelian 

Abstract−This research aims to determine the implementation of a purchasing accounting information system 

at an export company in Surabaya. This research approach uses a qualitative approach. Research was 

conducted on CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya. The informants for this research were the director, marketing 

department, admin, purchasing, warehouse and finance department. Data was collected using interviews, 

observation and documentation methods. Data were analyzed using qualitative descriptive analysis. From this 

research, the results can be obtained, that 1) The recording procedure uses a purchase order procedure 

flowchart starting from the marketing section to the finance section, 2) Documents used in the purchase 

accounting information system at CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya, including PO (Purchase Order), invoice, 

travel letter, tax invoice, proof of transfer, purchase invoice and goods receipt report from the accurate 

program, 3) Parts related to the purchasing process include: Marketing Department, Section Admin, 

Purchasing Department, Warehouse Department and Finance Department. Obstacles faced by CV. Across the 

Seven Continents is the overlapping of duties between the purchasing department and the duties of the receiving 

department. 

Keywords: Accounting Information System, Purchasing, Purchase Order Procedure Flowchart 

1.  PENDAHULUAN 

Perusahaan memiliki tujuan untuk mengembangkan bisnisnya  dan memperoleh lingkup 

pasar yang lebih besar melalu jaringan bisnis (Amir et al., 2019). Pabrik mempunyai aktivitas 

menjual barang tanpa mengubah bentuk barang yang akan dijual. Oleh karena itu, terdapat kegiatan 

pembelian dalam perusahaan dagang, baik yang secara kas maupun secara angsur kepemasok (Risti 

Indah Santia, 2022). Salah satu sistem yang harus ada di perusahaan ialah sistem informasi 

akuntansi. SIA mencakup fungsi terkait membeli, seperti adanya pengatur atau manajemen, catatan 

dan dokumen akuntansi, serta menampilkan prosedural sistem akuntansi pembelian yang meliputi 

pasar, yang ditawarkan, penyuplai, tata order hingga barang diterima, serta pendataan hutang dan 

penyusunan alokasi. SIA memegang aturan penuh perusahaan supaya tak sering memunculkan 

masalah dalam suatu bisnis. (María Luisa Saavedra García, 2020). 

Salah satu perusahaan yang memiliki aktifitas transaksi pembelian untuk kegiatan 

operasionalnya adalah CV. Lintas Tujuh Benua yang bergerak sebagai distributor atau penyalur 

produk makanan & minuman yang mampu memberikan produk unggulan dengan harga terjangkau 

dengan kualitas yang bagus. Penulis menyadari bahwasanya objek yang akan dijadikan tempat 

penelitian memiliki beberapa kendala yang masih perlu untuk dikoreksi dan diperbaiki agar lebih 

baik lagi. Seperti dalam proses pembelian barang di CV. Lintas Tujuh Benua terdapat perangkapan 

https://jurnalmahasiswa.com/index.php/


 

 
 

Farikhah Rohmatul Hidayah | https://jurnalmahasiswa.com/index.php/teknobis | Page 

166  

TEKNOBIS : Teknologi, Bisnis Dan Pendidikan   
Volume 2, No. 2, September 2024  
ISSN 9999−9999 (media online) 
Hal 165-170 
 

tugas antara bagian pembelian dan bagian penerimaan. Terpisahnya bagian ini agar tidak ada 

kesalahan pantauan muatan. Perangkapan tugas juga dapat menyebabkan terjadinya kecurangan atau 

penyalaahgunaan karena kurangnya pengawasan dalam operasi pembelian perusahaan. Tugas 

pegawai pada akhirnya mengganda. Hal ini berdampak pada penyusunan laporan keuangan sehingga 

dapat merugi. Hal ini jugalah yang menjadikan fokus dalam penelitian ini. Oleh karena itu, penulis 

berinisiatif mengambil kasus pada satu perusahaan ekspor yang bergerak sebagai distributor atau 

penyalur produk makanan & minuman di salah satu daerah Surabaya. Berdasarkan hal tersebut 

penulis mengambil topik tentang “Analisis Sistem Informasi Akuntansi Pembelian Barang Pada CV. 

Lintas Tujuh Benua Surabaya”. 

2.  LANDASAN TEORI 

2.1 Sistem Informasi Akuntansi 

SIA dirancang demi relevansi eksternal sekalipun internal. Dengan bantuan system, 

penyusunan laporan keuangan menjadi lebih mudah dan penyampaian informasi keuangan dalam 

akuntansi menjadi lebih cepat dan mudah. Sistem penyampaian informasi keuangan dalam akuntansi 

biasa disebut sistem informasi akuntansi (Risti Indah Santia, 2022). Dari pengertian di atas 

menyatakan sistem informasi akuntansi meliputi sebuah langkah dengan pengarsipan berkas yang 

diperlukan untuk menggali kebutuhan fakta yang berguna bagi manajemen dan pihak lain. 

2.2 Pembelian 

Pembelian merupakan proses mendapatkan barang-barang untuk perusahaan. Di perusahaan 

dagang, barang yang dibeli akan ditawarkan dan dijual sekali lagi tanpa mengubah bentuknya 

Mulyadi (2016). Sedangkan menurut (Soemarso 2014 dalam,María Luisa Saavedra García, 2020) 

menyatakan bahwa kegiatan pembelian dalam perusahaan dagang meliputi hal hal sebagai berikut  

a. Mengakuisisi barang dagang dengan metode pembayaran langsung maupun melalui 

kredit. 

b. Mengadakan aset produksi yang akan dipergunakan dalam operasional bisnis. 

c. Menyediakan barang dan layanan tambahan yang mendukung aktivitas perusahaan. 

2.3 Sistem Informasi Akuntansi Pembelian 

SIA pergunaannya diperlukan untuk kepengurusan pembelanjaan. Didalam SIA mempunyai 

pondasi yang berkaitan, mengkreasikan alur (Nugraha & Pravitasari, 2023). Berikut kompenen yang 

termuat dalam sistem informasi akuntansi pembelian: 

a. Fungsi sistem akuntansi terdiri dari: fungsi gudang, fungsi pembelian, fungsi fungsi 

penerimaan, fungsi akuntansi. 

b. Jaringan prosedur yang membentuk sistem informasi akuntansi pembelian: prosedur 

permintaan pembelian, prosedur order pembelian, prosedur penerimaan barang, 

prosedur pencatatan piutang, prosedur distribusi pembelian. 

c. Dokumen yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi pembelian: surat 

permintaan pembelian, surat permintaan penawaran harga, laporan penerimaan barang, 

surat perubahan order pembelian, bukti kas keluar. 

d. Catatan akuntansi yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi pembelian: 

register buku kas keluar, jurnal pembelian, kartu utang, kartu persediaan. 

3.  METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang digunakan untuk menjelaskan 

bagaimana prosedur dalam pembelian barang apakah sudah berjalan sesuai dengan Sistem Informasi 

Akuntansi yang ada di CV. Lintas Tujuh Benua. Penelitian ini adalah penelitian yang berjenis studi 

kasus. Tujuan digunakan studi kasus dalam penelitian ini adalah untuk melakukan penyelidikan 

terhadap topik penelitian agar dapat memberikan gambaran yang lengkap mengenai kasus yang 

terjadi. Objek penelitian yaitu karyawan CV Lintas Tujuh Benua , sedangkan sampel pada penelitian 

ini adalah divisi yang terlibat dalam pembelian. Teknik pengumpulan data yang digunakan pada 
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penelitian ini adalah dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Subjek yang akan 

diwawancarai ialah pihak yang terlibat dan terkait langsung dengan sistem informasi pembelian 

yaitu bagian gudang, pembelian, akuntansi,dan pemasaran. Dokumen yang digunakan dalam 

penelitian ini berupa PO, SPPH, nota, struktur organisasi, surat penerimaan barang dan dokumen 

lain yang tidak bersifat rahasia yang bisa diperoleh langsung dari pihak yang menangani manajemen 

perusahaan.  

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data 

primer adalah data yang diberikan langsung kepada pengumpul data yang mana terlebih dahulu 

melakukan wawancara dan observasi. Adapun data primer terhadap penelitian ini adalah hasil 

wawancara kepada pihak yang bersangkutan yaitu bagian gudang, pembelian, akuntansi,dan 

pemasaran, serta melakukan observasi (Sugiyono:2016 dalam,Sultan, 2021). Sedangkan data 

sekunder adalah data yang diperoleh melalui dokumen yang dibuat oleh orang lain. Data sekunder 

dalam penelitian ini didapatkan melalui foto, nota, struktur organisasi, surat penerimaan barang dan 

dokumen pendukung lainnya. 

4.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

4.1 Prosedur Pencatatan 

Sistem informasi akuntansi pembelian terdapat aspek prosedur pencatatan, pada CV. Lintas 

Tujuh Benua Surabaya sebagai perusahaan dibidang ekspor, menggunakan flowchart prosedur 

order pembelian yang berbentuk bagan alir dengan simbol arusnya telah menjelaskan prosesnya. 

Flowchart tersebut berisi tentang langkah prosedur pembelian, berawal dari bagian marketing yang 

melakukan pemasaran dan promosi produknya dilingkup luar negeri. Langkah berikutnya dilakukan 

oleh bagian pembelian dan bagian penerimaan. Hingga berakhirnya prosedur pada kegiatan yang 

dilakukan oleh bagian keuangan perusahaan. 

 

Gambar 1. Flowchart Sistem Pembelian CV. Lintas Tujuh Benua 
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4.2 Dokumen Yang Digunakan 

Berdasarkan dokumen-dokumen yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi 

pembelian pada CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya. Menyimpulkan dokumen yang digunakan 

meliputi PO, invoice, SJ, faktur pajak, bukti transfer, faktur pembelian dan laporan penerimaan 

barang dari program accurate yang dimiliki oleh perusahaan. 

4.3 Bagian-Bagian Yang Terkait 

CV. Lintas Tujuh Benua Surabaya memiliki bagian-bagian yang terkait dalam proses 

pembeliannya memiliki 6 (enam) bagian yakni meliputi: Bagian Pemasaran, Bagian Admin, Bagian 

Pembelian, Bagian Gudang dan Bagian Keuangan. Bagian-bagian ini merupakan tugas para pelaku 

yang bertugas menjalankan proses pembelian. Dari keenam bagian tersebut, ada satu bagian yang 

mengalami kendala yaitu bagian gudang. Sehingga hasil penelitian ini memberikan informasi bahwa 

satu bagian terkait, menjadi kurang sesuai dengan perannya sebagai salah satu pelaku sistem 

informasi akuntansi pembelian. 

4.4 Usulan Penulis Atas Dokumen Yang Digunakan 

Dokumen yang digunakan perusahaan pada saat proses pembelian berada pada bagian 

pembelian. Sebelum diterbitkan sebuah surat order pembelian atau PO, sebaiknya bagian pembelian 

menekan pemasok untuk memastikan ketersediaan barangnya sebelum mencetak invoice, untuk 

meminimalisir sebuah kesalahan dalam pembayaran dan tidak ada perbedaan antara isi dokumen 

berupa proforma invoice waktu pemesanan dengan invoice waktu pemasok melakukan pengiriman 

barang. 

4.5 Usulan Penulis Atas Fungsi Yang Terkait 

Perusahaan tidak memerlukan bagian admin, karena tugasnya hanya membantu bagian 

pembelian menghubungi pemasok. Ada 2 (orang) karyawan bagian admin, sebaiknya dilakukan 

perubahan dan perpindahan pada bagian staff admin menjadi staff admin marketing dan satu orang 

lagi dipindah menjadi staff bagian gudang. Pertama, agar tidak ada pemborosan bidang, yang 

disebabkan dari dua bagian dengan tugas dan fungsi yang sama. Kedua, tidak ada perangkapan tugas 

yang hanya dilakukan oleh satu bagian saja, yaitu bagian pembelian yang merangkap bagian 

penerimaan. Hal yang disebabkan dari kekurangan karyawan bagian gudang untuk melaksanakan 

fungsi penerimaan. 

Berdasarkan beberapa usulan rekomendasi solusi sistem informasi akuntansi pembeli CV. 

Lintas Tujuh Benua Sidoarjo dapat disimpulkan menggunakan tabel interprestasi dibawah ini. 

Tabel 1. Interprestasi Hasil 

Komponen SIA Uraian Solusi 

Struktur 

Organisasi 

yang kurang 

efektif dan 

efisien 

Ada 2 (dua) bagian yang 

memiliki fungsi tugas yang 

sama, sehingga terjadi 

pemborosan bagian atau bidang 

pekerjaan. 

Ada perangkapan tugas bagian 

pembelian sebagai bagian 

penerimaan yang merupakan 

fungsi dari bagian gudang 

Penghapusan struktur pada bagian 

admin. Dan memindahkan 2 (orang) 

karyawan bagian staff admin 

menjadi staff admin marketing dan 

staff gudang 

Perlu penambahan staff gudang 

dengan kriteria berpengalaman pada 

bidangnya,  agar tidak ada tumpang 

tindih tugas pada bidang lainnya. 

Dokumen 

kurang sesuai 

Invoice pemesanan berbeda 

dengan invoice pengiriman 

barang, disebabkan ada 

kelebihan pembayaran dari 

bagian keuangan kepada 

pemasok. 

Seharusnya sebelum diterbitkan PO, 

sebaiknya bagian pembelian 

menekan pemasok untuk 

memastikan ketersediaan barangnya 

sebelum mencetak invoice, untuk 

meminimalisir kesalahan dalam 

pembayaran. 

Sumber: Data diolah penulis (2024) 
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5.  KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian diatas maka kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai 

berikut: 

a. Struktur organisasi dan fungsi yang terkait pada CV. Lintas Tujuh Benua sudah berjalan 

dengan baik, namun masih memiliki kekurangan yaitu adanya rangkap tugas dari 

dibagian pembelian juga sebagai bagian penerimaan. 

b. Prosedur order pembelian pada perusahaan berjalan dengan baik hanya perlu 

pengurangan yaitu bagian admin. Karena tugas admin hanya sebagai penghubung 

dengan pemasok. 
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